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PRODUCENTTJANSTER, EKONOMISK OMVANDLING OCH PRODUKTIVITET

Forord

Denna rapport &r en del av Ndringsdepartementets uppdrag till Tillvaxtanalys att analysera
komplexa produktivitetssamband mellan tjanste- och varuproducerande féretag och
sektorer.

Syftet ar att belysa producenttjansternas  (sérskilt de  kunskapsintensiva
producenttjansternas) roll och effekter pa andra foretags innovationsformaga och
langsiktiga utveckling av produktiviteten. Denna fraga delas upp i tva delar dar den forsta
beskriver producenttjansternas omfattning, sammansattning och innehdll i den svenska
ekonomin. Den andra belyser hur produktivitet och innovationsférmaga hos foretag i en
funktionell region péaverkas av foretagets tillganglighet till olika kategorier av
producenttjanster.

Producenttjanster delas i rapporten upp i tre grupper: mycket hog kunskapsintensitet,
medelhdg kunskapsintensitet, och 1ag kunskapsintensitet.

Studien visar bl.a. att de kunskapsintensiva producenttjansterna véxer snabbast i de tre
storstadsregionerna. Vidare visas att de kunskapsintensiva producenttjansterna bidrar till
att dels hoja arbetsproduktiviteten i varuproducerande foretagen och i dvriga tjansteforetag
i en region, dels héja innovationsformaga i dessa foretag.

Resultaten kan tolkas sa att en region med stor och kunskapsintensiv ekonomi drar till sig
producenttjanster och d&r regioner med stor tillgdnglighet till kunskapsintensiva
producenttjanster stimulerar néringslivet till vaxande produktivitet och expansion.

Rapporten r skriven av Borje Johansson, Tina Alpfalt, Anders Brostrom, Sara Johansson,
Hans L66f och Pardis Nabavi Larijani vid CESIS (Centre of Excellence for Science and
Innovation Studies, KTH & JIBS). Markus Bergfors och Anders Osthol har varit
projektledare fran Tillvaxtanalys.

Stockholm, december 2011

Enrico Deiaco

Avdelningschef Innovation och globala métesplatser
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Sammanfattning

Denna rapport har tva syften. Det forsta ar att beskriva producenttjanster omfattning,
sammansattning och innehall i den svenska ekonomin. Det andra syftet ar belysa hur
produktivitet och innovativitet hos foretag i en funktionell region paverkas av foretagets
tillganglighet till olika kategorier av producenttjanster. Det underliggande antagandet ar att
ett vaxande utbud av producenttjanster i en region samvarierar med dkande produktivitet
hos foretagen (néringslivet) i samma region. Rapporten visar att:

Den svenska ekonomins struktur omvandlas snabbt i riktning mot en ¢kad andel
sysselsatta inom tjansteféretag som har andra foretag som kunder. Dessa
producenttjanster har sin grund i flera fenomen som diskuteras i rapporten. De
ekonometriska resultaten i denna rapport ar forenliga med antagandet att ett
vaxande utbud av tjanster med hdg kunskapsintensitet mojliggor
produktivitetshdjande (i) omstruktureringar i 6vriga foretags verksamhet, och (ii)
innovationer hos 6vriga foretag.

Med indelning av den svenska ekonomin i regioner konstaterar rapporten att de tva
kunskapsintensiva grupperna ar markerat storre i stora funktionella regioner an i
medelstora och sma funktionella regioner.

Effekten av denna process visar sig i att kundféretagen har hogre produktivitet ju
storre utbudet av kunskapsintensiva tjanster ar i foretagens omgivning.

Majligheten till forhdjd produktivitet driver efterfragan pa kunskapsintensiva
producenttjanster. Producenttjansterna véxer saledes med storleken hos marknaden
i en funktionell region.

Eftersom leveranserna av tjanster ar distanskénsliga blir den lokala och regionala
ekonomins marknadspotential avgdrande for det lokala och regionala utbudet. Nar
den regionala marknaden vaxer Okar ocksa forutsattningarna for en regions
mangfald av diversifierade tjanster.

Resultaten visar ocksa att foretagens export av kunskapsintensiva produktvarianter
ar beroende av tillganglighet till utbud av kunskapsintensiva tjénster. Framtagning
av kunskapskravande produktvarianter for export behover stod fran en mangfald
av kunskapsberoende Producenttjanster. Utveckling av nya produkter med forhojt
exportpris underlattas och blir mer framgangsrikt nar det finns en kunskapsrik
omgivning av Producenttjénsteforetag att samspela med.
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1 Producenttjanster och ekonomins omvandling

1.1 Producenttjansternas vaxande roll i ekonomin

Utbudet av producenttjanster har sedan 1990 vuxit snabbt i den svenska ekonomin, i bade
sma och stora funktionella regioner. Allra snabbast har sa kallade kunskapsintensiva
producenttjanster 6kat (KIBS-tjanster)'. | de stérre regionerna svarar numera foretag som
levererar producenttjanster for en mycket stor del av den ekonomiska aktiviteten i dessa
regioner, vilket aterspeglar en kraftig omstrukturering av den svenska ekonomin. Denna
omstrukturering betyder att foretag inom alla ndringsgrenar forandras genom
dekomponering och outsourcing av tjansteaktiviteter, dels standardiserade tjanster med
stora inslag av rutinverksamhet som fakturering mm, dels kundanpassade tjanster med stort
kunskapsinnehall och med betydelse for kundens FoU- och innovationsanstrangningar.
Den senare aspekten understryks av KIBS-sektorernas starka tillvaxt.

Rapportens uppgift ar att 6ka forstaelsen av varfor ekonomin férandras pa ovanstaende
satt. Varfor vaxer utbudet av producenttjanster? For vilka producenttjénster dkar utbudet
sérskilt starkt? Vilken betydelse har leveransen av producenttjanster for de foretag som
koper tjansterna? Dessa och liknande fragor kan delas upp i tva delar, dar den forsta galler
hur utbud av och efterfragan pa olika producenttjanster skiljer sig at i olika lokala och
regionala miljoer, och déar den andra fokuseras pa producenttjansternas kunskapsinnehall
och betydelse for kunskapsfléden vid FoU- och innovationsverksamhet.

Producenttjansters lokalisering ar en vasentlig aspekt, eftersom narheten mellan leverantor
och mottagare av producenttjanster paverkar mojligheten att ha frekventa direktkontakter
(ansikte mot ansikte). For att forsta producenttjansteforetags betydelse for kunskapsfloden
(inklusive dverspillning) mellan foretag behdvs analyser av samspel mellan leverantdrer av
producenttjanster och andra foretag, dar de senare kan vara bade varu- och
tjansteproducenter. Effekterna av sadana samspel kan vara av tva slag. For det forsta kan
ett Okat inslag av producenttjanster ge en effektivare resursallokering, vilket da aterspeglar
sig i hogre produktivitet hos berorda foretag och hela ekonomin. For det andra kan
samspelet mellan ett kunskapsintensivt tjansteforetag och ett annat foretag resultera i
innovationer, med tillkomst av ny teknik och nya produkter. Aven i detta senare fall kan
man vanta sig positiva effekter pd berérda foretags produktivitet. Bada fallen omfattar
komplexa produktivitetssamband mellan leverantdrer av producenttjdnster och andra
foretag (inklusive tillverkande foretag). Avsikten i projektet &r att fanga en del av dessa
komplexa produktivitetssamband genom att undersbka hur ett foretags prestationer
paverkas av foretagets tillganglighet till olika kategorier producenttjanster.

1.2 Syfte och mal

Projektet har tva syften. Det forsta &r att ta fram en bild av sektorn producenttjénster i den
svenska ekonomin, med en precisering av sektorns omfattning, sammansattning och
innehdll. Det andra syftet ar belysa hur produktivitet och innovativitet hos foretag i en
funktionell region influeras av foretagets tillganglighet till olika kategorier av

producenttjanster. | samband med det senare syftet fokuserar analysen i forsta hand pa
sambandet mellan foretags produktivitet och samma foretags tillganglighet till utbud av
producenttjanster. Det underliggande antagandet &r att ett vaxande utbud av

! Internationell litteratur anvander KIBS som beteckning fér sektorer med SNI-koderna 72-74
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producenttjanster i en region samvarierar med Okande produktivitet hos fdretagen
(naringslivet) i samma region.

Forbattrad produktivitet hos ett foretag forklaras ofta med innovationer som foretaget
genomfor, dar innovationerna medfor framtagning av nya och effektivare rutiner och nya
produktattribut som gor produkterna mer prisvéarda i kundernas 6gon. Darfor ar det ocksa
intressant att undersoka hur tillgdngen péa producenttjanster i ett féretags omgivning kan ge
positiv stimulans till foretagets innovativitet, dvs. dess bendgenhet att gora
innovationsanstrangningar. Fradgan som stalls ar: Paverkar tillgdngen pa en mangfald av
producenttjanster foretags innovationsbendgenhet.

Innovativitet & en variabel som kan matas dels med storleken hos ett foretags
innovationsanstrangningar, dels med storleken pa innovationsresultatet (bl.a. forséljning av
nya produkter), dels antalet produktvarianter och forsaljningsprisets niva som ett matt pa
produkternas kvalitet vid ett foretags export. | det sistndmnda fallet sager teorin: Storre
tillganglighet till utbud av kunskapsintensiva producenttjanster paverkar positivt ett
exporterande foretags antal produktvarianter (produktbredd) och dessa produkters prisniva.
Produktutveckling som leder till produktvarianter med efterfragade attribut leder till hojda
exportpriser.

For att uppfylla det forsta syftet maste analysen ta fram en klassificering av olika delar av
sektorn producenttjanster, och klargéra hur utbudet och efterfragan pa olika
producenttjanster varierar mellan skilda regionala miljoer, dar regionala miljéer skiljer sig
at i termer av regionala ekonomiers storlek och sammansattning.

1.3 Rapportens viktigaste resultat

Producenttjanster (Producenttjanster) delas i rapporten upp i tre grupper: (K30) mycket
hog kunskapsintensitet, (K15) medelhdg kunskapsintensitet, och (K0) Iag
kunskapsintensitet. FOr att méta kunskapsintensiteten hos en producenttjdnst anvéands
andelen hogskoleutbildade i varje tjanstendring. | den forsta gruppen (K30-tjanster) finns
en stor andel foretag som bedriver egen FoU och driver innovationsprojekt i samarbete
med andra aktorer. Sannolikheten for att ett Producenttjansteféretag bedriver FoU oOkar
signifikant om foretaget tillnor branscher inom K30, tillhdr en nationell koncern eller en
svenskagd multinationell grupp. Foljande monster géller producenttjénsternas utveckling i
landets FA-regioner:

* Alla tre kategorierna Producenttjnster véxer i storstadsregionerna, i medelstora
regioner och i sma regioner.

* K30-tjansterna véxer snabbast for Malmo- och Goéteborgsregionen som grupp och
darefter foljer de medelstora regionerna, medan tillvaxten &r ringa i de sma regionerna.

» Ki15-tjansterna vaxer snabbast i de sma och medelstora regionerna.
» KO-tjansterna véaxer i mycket aterhallsam takt i alla tre kategorierna av regioner.

* Kunskapsintensiva producenttjanster (K30) utgér en oproportionerligt stor andel av
stora regioners totala ekonomi. Férekomsten av K30-tjanster ar saledes starkt beroende
av storleken pa regionens marknadspotential, som ger utrymme for en vaxande
mangfald av K30-tjanster.

» Det stod som ett enskilt foretag kan fa fran en lokal/regional omgivning av K30-
tjanster ar mer an dubbelt sd stort i storstadsregionerna som i de medelstora
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funktionella regionerna. Stodet per foretag ar nastan tre ganger sa stort som i sma
regioner.

En kommuns marknadspotential &ar ett matt pa hur stor kundefterfrigan pa
Producenttjanster & i kommunen och dess omgivande grannkommuner.
Producenttjansternas tillvaxt i landets kommuner kan beskrivas pa féljande satt. Tillvaxten
stimuleras av varje kommuns marknadspotential®:

* | varje FA-region kan en atskillnad goras mellan regionens stérsta kommun
(kdrnkommun) och 6vriga kommuner (kranskommuner). En oproportionerligt stor del
av en regions Producenttjanster finns lokaliserade i kirnkommunen.

* For kranskommunerna i en FA-region paverkas tillvaxten av varje kommuns
tillganglighet till kunder (marknadspotential) i hela regionen, dér en stor del av varje
kranskommuns marknad finns i regionens centrumkommun.

* For varje centrumkommun finns en betydande del av den tillvaxtstimulerande
marknadspotentialen i den egna kommunen, dvs. kunderna finns framst i
centrumkommunen sjalv — och det ar kundernas efterfrigeomfang som stimulerar
tillvaxten av Producenttjanster.

e En centrumkommuns tillvaxt paverkas ocksa av marknadspotentialen i de egna
kranskommunerna. Men det ar forst nar efterfragan i kranskommunerna kommer Gver
ett troskelvarde som kranskommunerna bidrar till tillvéxten av Producenttjénster i
centrumkommunen.

Tillvaxten i Producenttjénstesektorerna antas i rapporten vara styrd av “outsourcing-
processer” dir varje foretag bryter ut och externaliserar bade standardiserade rutintjénster
och specialiserade kunskapstjanster. Vi kan anta att denna typ av externalisering okar det
enskilda foretagets produktivitet, men fragan kvarstar om utvecklingen ocksa hojer den
samlade produktiviteten i en FA-region och dess enskilda kommuner. Analysernas resultat
kan sammanfattas pa foljande sétt:

* Andelen K30-tjanster i en FA-regions ekonomi samvarierar starkt med regionens
I6neniva i den del av ekonomin som inte bestar av Producenttjanstesektorer. Den hogre
I6nenivan i resten av regionens ekonomi antas aterspegla en hogre arbetsproduktivitet.

* Andelen K15- och KO-tjanster i en FA-regions ekonomi samvarierar inte med
regionens léneniva i den del av ekonomin som inte bestar av Producenttjanstesektorer.

e Lonenivan i en kommuns ekonomi (utom K30-sektorer) vaxer med storleken pa
kommunens tillgadnglighet till utbud av K30-tjanster. Tolkningen &r att en kommuns
narhet till volym och mangfald av K30-tjanster hojer produktiviteten i kommunens
naringsliv.

De ekonometriska resultaten ar saledes forenliga med antagandet att ett véxande utbud av
K30-tjanster mojliggér produktivitetshdjande (i) omstruktureringar i ©vriga foretags
verksamhet, och (ii) innovationer hos Ovriga foretag. For att ytterligare undersoka det
beskrivna sambandet har enskilda foretag foljts under en 12-arsperiod (1997-2008), med
uppgifter om foretagsattribut, lokalisering och produktivitet. Regressioner med dessa

2 Marknadspotentialen hos en kommun antar normalt hoga vérden nar kommunen finns i en stor
FA-region med stor kopkraft. Marknadspotentialen i en kommun aterspeglar hur stor tillganglighet
till kunder ett foretag har nar det ar lokaliserat i kommunen.

10
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paneldata uppvisar foljande resultat (nar regressionen kontrollerar for varje foretags
storlek, humankapital, fysiskt kapital, koncernstruktur och sektor):

» Det enskilda foretagets produktivitet samvarierar signifikant och positivt med
foretagets tillganglighet till utbud av K30-tjanster. Denna positiva samvariation avser
en panel som stracker sig 6ver 12 ar.

Yiterligare tva kompletterande analyser har gjorts for nystartade-avknoppade foretag under
perioden 1997-2008. Resultaten ar foljande:

e Produktivitetsnivan hos avknoppade foretag ar under en 5-arsperiod (efter starten)
hogre nar de avknoppade foretagen har storre tillganglighet till K30-tjanster.
Tolkningen dr att en miljo med stort utbud av K30-tjanster ger kunskapsstod till de nya
foretagen och underlattar dessa foretags innovationsarbete liksom kommersialiseringen
av nya produkter och afférsrutiner.

»  Sysselsattningstillvaxten hos avknoppade foretag ar under en 5-arsperiod (efter starten)
hogre ndr de avknoppade foretagen har storre tillganglighet till K30-tjanster.
Tolkningen &r att stod fran en mangfald av K30-tjanster undanréjer hinder for tillvaxt.

Exporten fran foretag i en kommun kan summeras for att belysa (i) exportvardet fran
kommunen, (ii) exportbredden fran kommunen métt som antalet produktvarianter, och (iii)
en genomsnittlig prisniva for kommunens export, som aterspeglar en kvalitetspremium for
p sina exportvarianter, jamfort med importpriset for respektive produktvariant. Resultatet
fran analyser med denna typ av data kan sammanfattas pa foljande sétt:

*  Exportbredden i en kommuns exportfléde samvarierar positivt och signifikant med den
tillganglighet till K30-tjanster som kommunen erbjuder foretag som ar lokaliserade i
kommunen.

«  Genomsnittspriset for exportflodet fran en kommun samvarierar signifikant med den
tillganglighet till K30-tjanster som erbjuds foretag med lokalisering i kommunen.

e Vardet hos exportflodet fran en kommun samvarierar inte med tillgangligheten till
utbud av K30-tjanster.

Tolkningen av ovanstaende resultat ar att foretags export av kunskapsintensiva
produktvarianter ar beroende av tillganglighet till utbud av kunskapsintensiva
Producenttjdnster. ~ Annorlunda  uttryckt:  Framtagning av  kunskapskrévande
produktvarianter for export behover stod fran en mangfald av kunskapsberoende
Producenttjanster. Utveckling av nya produkter med forhojt exportpris underlattas och blir
mer framgangsrikt nar det finns en kunskapsrik omgivning av Producenttjansteforetag att
samspela med.

11
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2 Utbud och efterfrdgan pa producenttjanster

2.1 Producenttjansternas roll i ekonomin

Tjanstesektorerna har omklassificerats tva ganger under 00-talet (SNI 2002 och SNI 2007).
Det innebér att det ar besvarligt att folja de olika sektorerna i nagra langre tidsserier —
annat &n for breda aggregat. Samtidigt ar framtagningen av de nya sektorindelningarna
pakallade av att tjansteutbudet under de senaste 10-15 aren fatt férandrad sammansattning
av delsektorer (pa 5-sifferniva). Det betyder att tjanstetyper som inte registrerades under
1990-talet helt enkelt hade s begrinsad omfattning att de “inte fortjinade att f& egna
beteckningar”. Manga av de nya tjdnsteverksamheterna har ocksa bade hushall och foretag
som kunder. | den fortsatta analysen anvénds en inkluderande definition av
producenttjanster, vilket innebéar att nar en betydande del av kunderna ar foretag, da
innefattas den aktuella verksamheten i kategorin producenttjanster dven om hushall ocksa
efterfragar samma tjanster.

Producenttjanster har ett antal karakteristika som paverkar producenttjansteforetagens
ekonomiska lankar till sina respektive kunder och som darfoér ocksa paverkar
lokaliseringens betydelse for varje tjansteforetags formaga att under I6nsamhet leverera
sina tjanster. Foljande egenskaper utmarker huvuddelen av alla Producenttjanster:

* Producenttjénster levereras i stor utstrdckning som samproduktion, vilket betyder att
kunden tar aktiv del i tjansteleveransen och medverkar i tjanstens utférande. Dessa
tjanster forutsétter ofta narkontakt mellan leverantér och mottagare av tjansten, och
detta underlattas nar leverantor och kund finns pa kort tidsavstand fran varandra.

e Manga Producenttjanster ar formedlingstjanster, dar tjansteforetaget pa kundens
begéran hjalper till att (i) hitta leverantérer av insatsvaror och insatstjanster, (ii)
etablera kontakter med nya kunder, och (iii) ta fram information om efterfragade
resurser inklusive onskad arbetskraft. Korta tidsavstand mellan kundféretag och
tjanstelevererande foretag sanker kontakt- och andra transaktionskostnader mellan
parterna, och darmed har lokaliseringen av kund och leverantdér en avgorande
I6onsamhetseffekt for bada parter.

e Ett betydande antal Producenttjanster uppratthaller en mellanhandsfunktion, vilket
betyder att nar en kund vill inkdpa respektive sélja varor, tjanster och andra resurser,
da arrangeras transaktionskontakten av ett mellanhandsféretag, som gor att berorda
transaktioner kan genomféras under marknadsvillkor. Det betyder att
mellanhandsfunktionen &r marknadsstddjande, dér mellanhandens fortjanster har sin
kalla i tillfalliga eller bestdende gap mellan kundens betalningsvilja och séljarens
utbudspris.

* En Producenttjinst kan Kkarakteriseras av  sin  kunskapsintensitet. En
Producenttjanstebransch som &r kunskapsorienterad kan véntas omfatta féretag som
samproducerar kunskap och innovationer med sin kund eller formedlar kunskaper av
betydelse for sina kunders produktutformning och férnyelse av verksamhetsrutiner.
Eftersom det ocksda finns en marknad for kunskaper och innovationer kan
kunskapsintensiva  Producenttjansteforetag  uppratthalla  transaktionsbaserade
kunskapsfloden.

12



PRODUCENTTJANSTER, EKONOMISK OMVANDLING OCH PRODUKTIVITET

Vad betyder ett beslut att bryta ut tjansteverksamhet fran ett foretag for att inkGpa tjansten
fran externa foretag (frdn marknaden)? Om vi antar att utbrytningen okar I6nsamheten, da
kan vi tala om en allokeringsvinst. Men det &r ocksa mojligt att beskriva omstruktureringen
som en innovation av typen process- eller rutinfornyelse. Den fortsatta analysen har som
huvuduppgift att belysa fragor kring denna typ av forandringar. | detta sammanhang blir
det vasentligt att ocksa belysa olika tjanstebranschers kunskapsintensitet.

Det finns betydande skillnader mellan Producenttjanster med hoég och lag
kunskapsintensitet, men olika tjansteverksamheter delar samtidigt ett antal drag nar det
géller lokalisering, nétverksberoende och forandringsforlopp. | Appendix 1 finns en
upprakning av Producenttjanstebranscher med mycket hog, medelhdg och g
kunskapsintensitet. Kriteriet for denna indelning &r varje tjdnstendrings andel sysselsatta
med minst 3 ars hogskoleutbildning. Sysselsatta med sadan utbildning benamns hadanefter
som hdgskoleutbildade. For att tillhdra kategorin mycket kunskapsintensiv skall en
Producenttjanstendaring ha minst 30 procent hogskoleutbildade. Gruppen av sadana
naringar betecknas med K30. Den nastféljande gruppen ar K15, som bestdr av
tjanstendringar dar 15-30 procent av de sysselsatta &r hdgskoleutbildade. Den tredje
gruppen, KO, bestar av 6vriga Producenttjanster.

Figur 2.1 visar for 2007, som &r sista aret da SNI 2002 tillampas, hur Producenttjansterna
fordelar sig mellan K30, K15 och KO. Med var kategorisering fanns det 2007 éver 900 000
sysselsatta i olika Producenttjansteverksamheter. Det aret var over en tredjedel av typen
K30 och ungefar lika manga av typen KO, medan gruppen K15 utgjorde drygt en femtedel.

Producenttjanster 2007

941 800
K30 = Mycket K15 = KO =
kunskapsintensiva Producenttjanster Producenttjanster
Producenttjanster med medelhég med lag
38,7 % kunskapsintensitet kunskapsintensitet
21.7 % 20 R Oh

Figur 2.1: Fordelningen av Producenttjénster med avseende pd kunskapsintensitet

Med SNI 2002 finns det pa 5-sifferniva 35 kategorier K30-tjanster, 32 K15-tjanster och 39
KO-tjanster. Under de senaste 10 aren har Producenttjanster som helhet vuxit, och takten
har varit snabbast for K30-tjansterna, som 2008 gick forbi KO-tjansterna med mattet antal
arbetstillfallen. Expansionen av Producenttjdnsterna i den svenska ekonomin under
perioden efter 1990 &r saledes till vasentlig del en tillvaxt av mycket kunskapsintensiva
Producenttjanster.
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2.1.1 Kunskapsintensiva producenttjanster och KIBS

Ett arbetsstalles kunskapsintensitet kan observeras i arbetsstallestatistiken (AST-statistik).
Ett arbetsstélles kunskapsintensitet mats av dess andel av personalstyrkan som har minst
tre ars hogskoleutbildning. Personer med sadan utbildning betecknas som
hogskoleutbildade. Vissa verksamheter som klassificeras som FoU har en genomsnittlig
kunskapsintensitet som nar upp till 65-80 procent. | den féljande Gversikten har alla
producenttjanster indelats i tre grupper, bendmnda K30, K15 och KO, dar den forsta
gruppen bestdr av branscher eller sektorer (5-sifferniva) som har minst 30 procent
hogskoleutbildade bland sina anstdllda. Den andra gruppens andel hdgskoleutbildade
ligger inom intervallet 15 och 30 procent, medan den tredje gruppen utgérs av Ovriga
branscher som levererar producenttjanster.

Tabell 2.1 presenterar en indelning av K30-tjanster i fem grupper, dar den storsta gruppen
utgors av olika kategorier av IKT-tjanster (informations- och kommunikationsteknologi).
IKT-tjansterna kan tillsammans med FoU-verksamhet och teknikkonsulter forvantas vara
starkt engagerade i innovationsforlopp som bade géller nya produkter och nya
verksamhetsrutiner. Detta aggregat omfattar ca hélften av alla arbetstillfallen inom K30.

Tabell 2.1: Arbetstillfallen i mycket kunskapsintensiva producenttjanster (K30), 2007

Antal arbetstillféllen 2007 Andel av K30, %

FoU-verksamhet 26 897 7,4

Andra teknikkonsulter 61 443 16,9
Finansiella verksamheter 65 815 18,1
IKT-verksamheter 86 008 23,6
Ovriga K30-tjanster 124 604 34,0

Totalt antal K30 364 767 100,0

Anm. K30-tjanster specificeras i Appendix 1. IKT = Informations- och kommunikationsteknologi

2.1.2 Producenttjanstegrupperna K15 och K10

Producenttjanster i gruppen K15 har ett betydande inslag av formedlings-, uthyrnings- och
andra mellanhandstjanster och stdd till lokala och nationella marknaders funktion av typen
marknadsforing och reklam. Informations- och kommunikationsteknologi spelar daremot
en mer undanskymd roll &n fér gruppen K30. Det som sticker ut &r antalet verksamma
inom sektorn personaluthyrning, som uppgick till 6ver 50 000 ar 2007, och dar antalet
arbetstillfallen fordubblades mellan 2003 och 2007. Samtidigt Okade ocksa antalet

sysselsatta inom K30-sektorn férmedling och rekrytering av personal.

Tabell 2.2: Arbetstillfdllen inom producenttjanster med medelhdg kunskaps-intensitet (K15), 2007

Antal arbetstillfallen 2007 Andel av K15, %
Finans- och forsakring 27 018 12,9
Personaluthyrning 50 151 23,9
Uthyrning och férmedling 26 616 12,7
IKT-tjanster 9 894 4,7
Ovriga K15-tjanster 95 805 45,8
Totalt antal K15 209 484 100,0

Anm. K15-tjanster specificeras i Appendix 1
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Som framgar av Tabell 2.3 & KO-tjanster orienterade mot res- och transporttjanster,
inklusive taxiresor och hotellbokning. En betydande del &r ocksa blandade tjanster, dar
bade hushall och foretag ar kunder. Den tredje gruppen omfattar ett antal
uthyrningsaktiviteter av olika slag. Hela kollektivet av KO-tjanster har en tydlig
rutinkaraktar. Som visas i ett senare avsnitt &r just KO-tjansternas andel av sysselséttningen
i landets olika funktionella regioner mycket jamn. Annorlunda uttryckt: KO-tjansternas
omfattning i en region ar approximativt proportionell mot regionens antal arbetstillféallen.

Tabell 2.3: Arbetstillfdllen inom producenttjanster med medelhdg kunskaps-intensitet (K0), 2007

Antal arbetstillféllen 2007 Andel av K0, %, 2007
Uthyrningsrelaterade tjanster 35 000 9,5
Transportrelaterade tjanster 276 700 73,4
Blandade tjanster (hushall/féretag) 55 300 17,1
Totalt antal KO 367 000 100,0

Anm. KO-tjénster specificeras i Appendix 1

Den indelning som gors i tabellerna 2.1-2.3 sérskiljer Producenttjanstesektorer efter
utbildningsintensitet. Finns det alternativa indelningar? Ett sadant alternativ ar att dela in
sektorer med héansyn till fordelningen av olika yrkeskategorier i varje tjanstenéring.
Mellander (2009) visar att kunskapsintensiva Producenttjanster till stor del omfattar
foretag dar arbetskraften utfor sa kallade kreativa arbetsuppgifter. I en studie av Bjerke
(2011) visas hur kunskapsintensiva tjansteféretag med en véxande andel anstallda med
kreativa yrken ocksa uppvisar en relativt sett battre 16nsamhet an andra kunskapsintensiva
Producenttjénsteforetag.

Slutsatsen har &ar att K30-naringsgrenarna ocksa kan karakteriseras som tjanstesektorer
med ett stort inslag av anstéllda i kreativa yrken, dar arbetet bestar i att 16sa och hantera
kognitiva uppgifter, t.ex. matematiker, statistiker, datorspecialister, kemister och lakare
m.fl.

2.2 Producenttjanster och produktiviteten i ekonomin

2.1.3 Teoretisk bakgrund: Internalisering, natverk och marknad

Ett foretag med en bestdmd uppsattning produkter (varor och tjanster) har i ett givet lage
ett antal delaktiviteter som leder fram till foretagets slutprodukter. Verksamhetens
organisation kan varieras genom att vissa delaktiviteter separeras fran organisationen och
laggs ut hos andra foretag for att kopas in enligt ndgon form av kontrakt. P4 modern
svenska betecknas sddan utliggning av verksamhet fOr “outsourcing”. Men &ven
“insourcing” &r mojlig, och innebédr att foretaget internaliseras tidigare separerade
delaktiviteter till en integrerar produktion.

Samordningen av  verksamheten i ettt foretag leder till foretagsinterna
interaktionskostnader, medan insatsfloden fran andra  foretag leder till
transaktionskostnader. Med dessa beteckningar kan ett vélként teorem av Coase (1937)
skrivas om pa foljande satt: En delaktivitet i ett foretag kan med fordel dekomponeras och
laggas ut for inkdp om ett sadant beslut sanker de foretagsinterna interaktionskostnaderna
mer an det hdjer transaktionskostnaderna.

Det synsatt som infordes av Coase kom langt senare att vidareutvecklas av Williamson
(1967, 1975), dar spektrumet vidgas till att omfatta (i) hierarkier inom ett foretag, (ii)
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ekonomiska lankar mellan insatslevererande och insatskopande foretag, och (iii)
insatsfléden via en “ren marknad” eller “0ppen marknad” Nar leveranser sker mellan tva
olika arbetsstéallen som tillhdr samma foretagsgrupp kan resultatet vara nést intill identiskt
med en 16sning dar leveransen sker pa en ekonomisk Iank mellan leverantor och mottagare,
dar lanken ar underbyggd av explicita eller implicita kontrakt. Bada fallen é&r
natverkslosningar, med dgarbaserade lankar i det forsta fallet och kontraktsliknande lankar
i det andra.

I analyserna som fdljer gors en schematisering av foretags struktur och omorganisation.
Foljande strukturbegrepp anvands:

e Icke-affilierade foretag &ar nationella foretag som inte ingdr i en koncern
(foretagsgrupp).

» Affilierade nationella foretag tillhtr en foretagsgrupp, dar varje medlemsforetag finns i
Sverige.

» Svenskagt MNF ar ett foretag som ingar i en svenskagd multinationell grupp.
« Utlandsagt MNF ér ett foretag som ingar i en utlandsagd multinationell grupp

Nér det géller outsourcing och insourcing av tjansteaktiviteter anvands foljande
beteckningar:

* Externalisering anger att ett foretag bryter ut delaktiviteter och dar foretaget istallet
koper in delaktiviteterna som tjanster fran andra foretag, enligt langsiktiga
kontraktslankar eller genom transaktioner pa en 6ppen marknad.

* Externalisering inom koncern (foretagsgrupp) innebédr att inkdpslanken for en
externaliserad tjanst kopplar det kdpande foretaget till ett annat féretag inom samma
koncern. Uppkdp liksom sammanslagning av foretag leder ofta till detta slag av
externalisering.

* Internalisering anger att foretaget integrerar en eller flera aktiviteter (tjnster) som
tidigare kopts in fran externa foretag.

Externalisering och internalisering & omformningar av ett fOretags struktur som faller
inom ramen for Schumpeters beskrivning av organisationsinnovationer (Schumpeter,
1934). En gdngse forestdllning &r att dessa innovationer motiveras av positiva
produktivitetseffekter for foretaget. Generellt paverkar de ocksa villkoren for andra
foretag, vilket kan innebéra att de har positiva effekter pa ekonomi i stort. Denna rapport
gor en atskillnad mellan tva effekter av externalisering och annan omorganisation. For det
forsta leder externaliseringsatgarden till allokeringsvinster for foretaget och ekonomin,
vilket kan uppfattas som en statisk effektivitetsvinst. For det andra kan atgarden innebéra
att foretagets fornyelse- eller innovationsarbete blir effektivare och paverkar tillvaxt och
I6nsamhet hos foretaget och dess omgivning 6ver tiden. Detta senare fall handlar saledes
om en dynamisk effekt. | de flesta av rapportens empiriska observationer &r de statiska
allokerings- och de langsiktiga dynamiska innovationseffekterna inte separerbara.
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2.1.4 Innovationsverksamhet bland Producenttjansteforetag

Externaliserade tjanster innebér generellt att fornyelsen av tjansternas egenskaper blir
beroende av tjansteforetagens egen innovationsverksamhet. Hur aktiva ar
Producenttjansteforetagen i sitt FoU-arbete, och hur intensivt samarbete har de med sina
kunder? Tabell 2.4 ger ett tentativt svar pa dessa fragor. Den utnyttjar information fran en
survey-baserad databas, CIS IV°, som innehaller data for perioden 2002-2004. Denna
information omfattar &ven Producenttjansteforetag som i forsta hand avser tjansteforetag
med SNI-koderna 72-74, vilka i tabellen ar ordnade efter sin kunskapsintensitet i
grupperna K30, K15 och KO.

Tabellen visar att inte fullt en tredjedel av Producenttjansteféretagen var FoU-aktiva 2004,
med 6ver 45 procent for de kunskapsintensiva K30-foretagen och 6ver 15-rpocent bland
KO-foretagen som har en vésentligt lagre kunskapsintensitet &n 6vriga Producenttjanster.
Av sérskilt intresse for oss ar att nastan vart tredje K30-foretag har innovationssamarbete
med andra parter, av vilka en stor andel ar tjansteforetagets kunder.

Tabell 2.4: Innovationsverksamhet i Producenttjénsteféretag enligt CIS IV, 2004

Andel foretag med FoU, | Andel foretag med Andel foretag med
% innovationssamarbete, innovationssamarbete med
% kunder,%
Alla Producent- 32,3 23,0 12,9
tjansteforetag i CIS
K30-foretag 46,2 31,3 17,8
K15-foretag 26,2 22,0 14,1
KO-féretag 17,2 13,3 0,0

Kaélla: Bearbetning av CIS IV

ClIS-datan som anvands i Tabell 2.4 kan anvandas i en logitmodell for att berdkna
sannolikheten for att ett Producenttjansteforetag skall bedriva FoU-arbete. Ett antal
forklaringsvariabler har provats for att fa en bild av faktorer som paverkar FoU-
sannolikheten. | Tabell 2.5 redovisas en skattning som ger en bild av hur
foretagsegenskaper och foretagets lokalisering paverkar sannolikheten for FoU-aktivitet.
Den skattade modellen kan 6versiktlig beskrivas pa foljande satt:

In(p/(1-p))=a+D. Bx+e
2.1)

dar p anger sannolikheten for FoU och dar X, ar forklaringsfaktori=1, 2, ..., och dir &
ar en slumpmassig felterm.

3 CIS dir en forkorting av ”Community Innovation Survey” och bygger pd ett initiativ frén
Eurostat/OECD, med mal att registrera innovationsaktiviteter bland europeiska foretag. CIS-
manualen tillampas aven i lander utanfér Europa. | rapporten hanvisas aven till data fran CIS VI
avseende ar 2008.
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Tabell 2.5: Sannolikheten att ett Producenttjénsteféretag gér innovationsanstrangningar

Foretagets egenskaper Koefficient Signifikansniva
Konstant (Intercept) -3,05 0,000
Tillhér K30 2,28 0,000
Tillhor K15 0,40 0,084
Foretagets storlek (/n sysselsattning) 0,12 0,035
Tillhér inhemsk koncern 0,59 0,008
Tillhér svenskagt MNF 1,01 0,000
Tillhér utlandsagt MNF 0,41 0,133
Log omsattning per sysselsatt 0,06 0,234
Lokaliseringsvariabler - Ej sign.
Pseudo R? = 0,10. Antal observ. = 925

Kaélla: Bearbetning av CIS IV

Resultatet i Tabell 2.5 visar att sannolikheten for FoU-aktivitet &r hogre for
Producenttjansteforetag i de mycket kunskapsintensiva Producenttjénstesektorerna (K30)
an for andra tjansteforetag, medan K15-féretag inte har nagon signifikant forhojd
sannolikhet for innovationsaktiviteter. Sannolikheten Okar ocksa (logaritmiskt) med
foretagets storlek. Signifikant forhojd sannolikhet finns ocksa for foretag som (i) tillhor en
inhemsk koncern och (ii) tillhdr en svenskagd multinationell grupp. Dessa samband liknar
de man finner for tillverkande foretag (Johansson, LOOGf, 2008), &aven om
Producenttjansterna skiljer sig fran tillverkningsindustrin pa en vasentlig punkt. For
tillverkande foretag avviker beteendet hos utlandsdagda MNF-foretag inte fran inhemskt
agda MNF-foretag. Men for Producenttjansteforetag finns saledes en sadan skillnad.

Sannolikheten att ett Producenttjansteféretag gor innovationsanstrangningar har estimerat
daven med data fran CIS VI avseende ar 2008. Ocksa i detta fall bekraftas att
innovationsbendgenheten ar stérre for K30-foretag och dkar med foretagets storlek. Vissa
variabler i Tabell 2.5 saknas i CIS VI, varfér den senare undersdkningen inte behandlas
vidare hér.

Tabell 2.5 pekar pa betydelsen av ett tjansteforetags lankar till andra foretag. Att tillhora en
nationell koncern innebar for foretagsenheten att den har dgarbaserade kanaler for utbyte
av kunskapsfldden med andra enheter i samma grupp. Detsamma galler fenomenet att vara
en del av ett svenskagd multinationell koncern. Nér det finns dgarldnkar av detta slag okar
mojligheterna  for  externalisering av FoU och innovationsanstrangningar —
externaliseringen sker inom gruppen och ger darigenom ett skydd for “kunskapslackage”
till konkurrenter.

Tabell 25 &r tydlig i tva andra avseenden: Det finns ingen paverkan fran
lokaliseringsvariablerna och inte heller fran foretagets omsattning per sysselsatt. Det
innebdr att sannolikheten att gbra innovationsanstrangningar ar jamférbar i stora och
mindre funktionella regioner. Det hindrar inte att resultatet av innovationsanstrangningar
kan mer gynnsamma i stora urbana agglomerationer (Johansson and L66f, 2008).

| den har rapporten ar intresset sarskilt inriktat pa i vilken grad Producenttjansteforetag
paverkar innovationer och produktivitet i andra foretag. For detta ger CIS 1V mgjlighet att
berékna sannolikheten att ett Producenttjansteforetag har innovationssamverkan med andra
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aktorer och speciellt innovationssamarbete med andra foretag som &r kunder. Som framgar
av Tabell 2.6. paverkas sannolikheten for samarbete av samma oberoende variabler som
vid berdkningen av sannolikheten for FoU-verksamhet. Denna sannolikhet Okar néar
Producenttjansteforetaget tillhor en kunskapsintensiv tjanstesektor. Den ¢kar ocksa for

Producenttjansteforetag som tillhor en foretagsgrupp som inte ar utlandségd.

Tabell 2.6: Faktorer som forhdjer sannolikhet fér innovationssamarbete, 2004

Sannolikheten for innovationssamarbete med andra
aktorer samvarierar med

Sannolikheten for innovationssamarbete med
kunder samvarierar med

Tillhér K30-branscher
Producenttjansteféretagets storlek

Ar del av inhemsk koncern

Ar del av svenskégd multinationell grupp

Tillhér K30-branscher
Producenttjansteféretagets storlek

Ar del av inhemsk koncern

Ar del av svenskégd multinationell grupp

Kaélla: Bearbetning av CIS IV. Anm. Betydelsen av foretagsstorlek och av att tillhéra K30-
segmentet aterfinns ocksa i CIS VI.

De resultat som redovisas i tabellerna 2.4-2.6 innebdr att utbudet av Producenttjanster
skall vantas ha tva vagar att paverka naringslivet i en region. Den forsta effekten ar att
Producenttjansterna breddar marknadsmaojligheterna och ger forbéattrad
allokeringseffektivitet. Den andra effekten &r att Producenttjansteféretagen positivt
medverkar i andra foéretags innovationsanstrangningar. | det féljande delavsnittet prévas
om befintliga data kan stodja sadana slutsatser. Vi provar helt enkelt om en regions
I6neniva samvarierar med utbudet av Producenttjanster i regionen. Antagandet som belyses
ar foljande:

 Ett stort utbud av Producenttjanster har positiva effekter pa produktiviteten av évriga
delar av regionens naringsliv.

» Lonenivan i regionens ovriga naringsliv aterspeglar produktivitetsnivan i ovriga
naringslivet.

Om Iénenivan samvarierar positivt med storleken och kunskapsintensiteten hos utbudet av
Producenttjanster, da ar detta inte tillrackligt for att tala om ett kausalt samband. Men om
sadan samvariation saknas, da kan vi utesluta att Producenttjansterna har en positiv
inverkan pa ekonomin i stort.

2.1.5 Tillganglighet till Producenttjanster och produktivitet i FA-regioner

Ett genomgaende antagande &r att Producenttjansteforetagen utévar sin verksamhet genom
relativt frekvent narkontakt med sina kunder. Sadana kontakter kan arrangeras till lagre
kostnader om tjansteleverantdren och leverantérens kund finns i samma funktionella
region (Johansson och Klaesson, 2011). For Producenttjansteleverantéren &r den
funktionella regionen foretagets hemmamarknad, med ett genomsnittligt tidsavstand till
kunder pa 20-30 minuter. Avstandet till kunder i andra regioner ar generellt &tminstone 2-3
ganger sa stort. Som approximation av funktionella regioner anvands indelningen av landet
i 72 FA-regioner.

Betydelsen av narhet mellan leverantdr och kdpare av kontaktintensiva Producenttjanster
kan kopplas till teorin om agglomerationsfordelar i stora urbana regioner, vilket betyder
den stora regionen erbjuder sina foretag positiva externaliteter. | Fujita och Thisse (2002)
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betecknas dessa fordelar med “kommunikationsexternaliteter”. Detta fenomen visas vara
en viktig del av mekanismerna bakom agglomerationsférdelar. Storleken pa ett enskilt
foretags agglomerationsfordelar mats hos Fujita och Thisse med foretagets tillgdnglighet
till andra foretag. Det &r i princip samma ansats som tillampas i den féljande analysen, med
preciseringen att den h&r rapporten betonar ett foretags tillgdnglighet till utbudet av
Producenttjanster.

Malet i detta delavsnitt ar att undersoka om produktiviteten i en regions naringsliv
samvarierar pa ett positivt sitt med utbudet av Producenttjanster i regionen. Istallet for att
berékna produktiviteten i varje regions naringsliv anvander den foljande analysen i detta
avsnitt naringslivets genomsnittliga léneniva som indikator pa arbetsproduktiviteten.
Hypotesen dr att ett stérre utbud av Producenttjnster och sarskilt K30-tjanster har en
tydlig samvariation med I6nenivan i en regions naringsliv.

Lat for region r, w, vara naringslivets genomsnittliga l6neniva, A(K30,) andelen

sysselsatta i K30-foretag, A(K15,) andelen sysselsatta i K15-foretag, och A(KO,)

andelen sysselsatta i KO-foretag. Med dessa beteckningar kan sambandet mellan I6nenivan
i region r och andelen Producenttjanster i regionen fangas av féljande regressionsekvation,

dar ¢, ar en normalférdelad slumpterm:

W, = a+ BAK30,) + B,AKIL5) + BAKO) + &,
(2.2)

Tabell 2.7a: Lénenivd som en funktion av andelen Producenttjénster i regioner, 2007

Variabler Parametervérde t-varde
Konstant 12,0 176,8
Andel K30 0,03 3,9

Andel K15 0,007 0,9

Andel KO 0,06 0,6

R? = 0,32

Kélla: Bearbetning av AST-statistik. Observationer fran 72 FA-regioner

Tabellen visar en regions I6neniva och dess andel av K30-tjanster samvarierar pa ett tydligt
satt. Om K30-tjanster har ett starkt inslag av kunskap, sa har KO-tjanster ett starkt inslag av
transporter och varuférmedling. Enligt Tabell 2.7a samvarierar varken andelen KO- eller
andelen K15-tjanster med regionens loneniva. Tabellens huvudbudskap &r att det
observerade ménstret ar forenligt med antagandet att utbudet av kunskapsintensiva
producenttjanster har en positiv effekt pa en regions léneniva och produktivitet. Daremot
klargor analysen sjalvklart inte i vilken grad det finns ett enkelt kausalt samband mellan
utbud av Producenttjanster och I6neniva i en region.

Tabell 2.7a har hela ekonomins genomsnittslon som beroende variabel, och denna variabel
innefattar ocksa lonerna for gruppen Producenttjanster. Vi kan dtgarda detta genom att i
ekvation (2.2) fordndra den beroende variabeln till genomsnittslonen i region r for resten
av naringslivet, dvs. 16nen i alla néringar utom Producenttjansterna. Resultatet av denna
forandring redovisas i Tabell 2.7b.
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Tabell 2.7b: Loneniva i resten av ekonomin som en funktion av andelen Producenttjanster i regioner,
2007

Variabler Parametervéarde t-varde
Konstant 12,0 157,7
Andel K30 0,023 3,1
Andel K15 0,005 0,6
Andel KO 0,004 0,4

R? = 0,22

Kélla: Bearbetning av AST-statistik. Observationer fran 72 FA-regioner

Tabell 2.7b visar resultat som ar férenlig med hypotesen att andelen K30-tjanster i en
region har en positiv samvariation med lénenivan i regionens 6vriga naringsliv. Daremot
uppvisar grupperna K15 och KO inte nagon sadan samvariation, med den specificering som
gors i ekvation (2.2). Resultatet kan saledes ses som en indikation att K30-tjanster har en
sérstéllning nér det géller att ge funktionella regioner en forhdjd produktivitet.

2.1.6 Tillganglighet till Producenttjéanster och produktivitet i kommuner

Analysen av sambandet mellan Producenttjanster och l1oneniva i regioner kan géras med ett
storre antal observationer. Angreppssattet blir da att observera naringslivets 16neniva i
landets alla kommuner och att stéalla denna I6neniva mot varje kommuns tillganglighet till
den egna kommunens och omgivande kommuners utbud av Producenttjanster, sarskilt
K30-tjanster.

Analysen gar till pa féljande satt. For varje FA-region identifieras regionens
centrumkommun (den stérsta kommunen). Denna grupp av centrumkommuner separeras
till en sérskild population, med hanvisning till det faktum att centrumkommunerna &r
specialiserade pa Producenttjanster och har hela regionen som sin avsattningsmarknad.
Den aterstdende gruppen ar kranskommuner i respektive FA-region. Med denna ansats
kommer centrumkommuner (karnstader) att jamforas med varandra, samtidigt som varje
kranskommun jamfoérs med andra kranskommuner.

Den stora skillnaden mellan karn- och kranskommuner &r att karnkommuner far sin
tillganglighet till Producenttjanster framst fran Producenttjansteforetag inom den egna
kommunen, medan kranskommunernas tillganglighet kommer fran tjansteforetag i
regionens dvriga kommuner — och da sarskilt fran Producenttjansteutbudet i den egna
karnkommunen.

For varje kommun, m, finns uppgifter om tidsavstandet till andra kommuner, dar t_,
betecknar tidsavstandet mellan kommun m och k. Om utbudet av K30-tjanster i kommun k
ar P, (antal K30-arbetstillfallen i k) blir kommun m:s tillgédnglighet till detta utbud lika
med P, exp{-At,,}. Summa tillganglighet , T, , for foretag i kommun m till
tjansteutbudet i den egna kommunen och alla andra kommuner kan da bestammas som

T = Zk P exp{-4t,} (2.3)
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dar A &r en skattad tidskanslighetsparameter (Johansson, Klaesson och Olsson, 2003)*,
och dir “exp” anger e-funktionen. Tillganglighetsmattet i (2.3) anger hela potentialen for
mojligheten att kontakta Producenttjansteleverantérer med kommun m som utgangspunkt.

Stora varden pa T, kommer att aterspegla bade utbudskapacitet och méngfald, givet att vi
utgar fran att Producenttjanster ar differentierade.

Vi ar intresserade av K30-tjansternas inflytande pa den 6vriga ekonomin, dvs. alla naringar
utom K30-tjanster. Darfor studerar vi hur K30-tjanster paverkar variabeln W; som visar

den genomsnittliga 16nenivan i en kommuns naringsliv utom naringar som tillhér gruppen
K30. Sambandet mellan kommuners l6neniva och tillganglighet till utbud av K30-tjanster
estimeras med ekvation (2.4), som har samma form for centrum- och kranskommuner.

W =a+fBT +&. (2.4)

Tabell 2.8: Lonenivan (W:1 ) i kommuner som funktion av tillgangligheten till utbud av K30-tjanster

Typ av kommun Konstant (¢ ) Tillganglighetsparameter RZ
(B)

Centrumkommun 188 x103 (65,2) 0,21 x 10—3 (3,8) 0,17

Kranskommun 181 x 10° (111,0) 0,23x 107 (9,2) 0,28

Kaélla: Bearbetning av I6nesummestatistik for arbetsstallen. Inom parentes anges t-varden

Tabell 2.8 visar att det finns en stark samvariation mellan en kommuns loneniva och dess
tillganglighet  till K30-tjanster. Detta samband finns for bade krans- och
centrumkommuner. Resultatet ar foérenligt med hypotesen att de kunskapsintensiva
Producenttjansterna har produktivitetshojande effekter pa den 6vriga ekonomin, liksom pa
ekonomin som helhet. Konstantena & hogre for centrumkommunerna &n  for
kranskommunerna, vilket &r i samklang med annan I6neinformation om kommuner. Vidare
ar tillganglighetsparametern nagot hogre for krans- an for centrumkommunerna, vilket
innebar att naringslivet i kranskommuner far ett tydligt stod av narhet till
kunskapsintensiva Producenttjansterna i framst den aktuella centrumkommunen.

Hur kan vi tolka de samband som presenteras i tabellerna 2.7 och 2.8? Det forslag som ges
har att sambandet ar ett utslag fran en interdependent dynamik, dar en region med stor och
kunskapsintensiv ekonomi attraherar foretag som bjuder ut producenttjénster att lokalisera
sig i regionen och att expandera, och dér lokaliseringar med stor tillganglighet till K30-
tjanster stimulerar naringslivet till vaxande produktivitet och expansion. Figur 2.2 aterger
mojligheten av en kumulativ dynamik som belyser det observerade monstret av
samvariation mellan tillganglighet till Producenttjanster och léneniva i kommuner och FA-
regioner.

* 1 den refererade artikeln visas att tidskansligheten &r storst for tidsintervallet 10-45 minuter och
Iagre nar tidsavstandet ar langre och kortare.
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Region med stor och diversifierad

5 ekonomi med vaxande produktivitet

Producenttjansteforetag starker Attraherar Producenttjansteforetag
produktivitet och stimulerar till lokalisering i regionen
tillvéxt

Lokalisering av kunskapsintensiva E

producenttjénster

Figur 2.2: Interdependent dynamik for Producenttjanster och regioners ekonomi

2.3 Producenttjansternas geografi och tillvaxt

Figur 2.2 i foregaende avsnitt beskriver lokaliseringen av producenttjanster som driven av
naringslivets efterfragan pa Producenttjanster, samtidigt som expansionen av de sektorer
som bjuder ut Producenttjanster stimulerar tillvaxten av ekonomin i funktionella regioner.
Helhetsbilden blir att producenttjansterna lyfter en regions produktivitet och léneniva, och
att ekonomins tillvéaxt spader pa efterfragan pa producenttjanster.

2.1.7 Tillvéaxten av producenttjanster

Producenttjanster omfattar agentur- och partihandel, reparation- och underhallstjanster,
transporter och konsulttjanster, men ocksa ett stort antal andra marknadsstodjande tjanster.
Manga av dessa verksamheter kannetecknas av att séljare och kopare av tjansten har
direktkontakt vid leveransen av tjansten. Det géller ocksa flertalet kunskapsférmedlande
tjanster. Som en foljd av detta skjuter transaktionskostnaderna i hojden nér avstandet
mellan séljare och kopare okar. Ambitioner fran bade séljare och képare att reducera dessa
geografiska transaktionskostnader medfor en stark tendens till samlokalisering av kopare
och séljare i lagen dar den lokala marknaden ar stor och tillater en vidgad specialisering av
differentierade Producenttjanster.

I Johansson, et.al. (2010) belyses producenttjansternas tillvaxt, med ungefar samma
avgransning av sektorn som i denna rapport. Déar framgar att gruppen Producenttjanster
utgdr en vaxande del av alla arbetstillfallen i né&ringslivet for perioden 1999-2006.
Tillvaxten var sarskilt stark for de tre storstadsregionerna och i Malmdregionen dkade
andelen med nastan 24 procent under sjuarsperioden. Motsvarande tillvaxttal for
Stockholms- och Goteborgsregionen var 17 respektive 14 procent, medan medelstora
regioners andel vaxte med ca 10 procent. Som helhet starker dessa observationer bilden av
en omvandling av Sveriges néringsliv i riktning mot 6kad externalisering och outsourcing
av tjansteaktiviteter.

Mellan aren 2003 och 2008 vaxte summan av alla Producenttjanster sa att deras samlade
andel av den svenska ekonomin 6kade med ca 11 procent. For denna senare period (i
tabellerna 2.9-2.11) &r de olika Producenttjdnsterna redovisade som andel av hela
ekonomin, dvs. som andel av sysselsatta i néringslivet och i offentlig verksamhet.
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2.1.8 Kunskapsintensiva producenttjanster och regionstorlek

Under 2000-talet ar monstret for lokaliseringen av producenttjanster tydligt. Med indelning
av den svenska ekonomin i 72 FA-regioner kan vi konstatera att de tva kunskapsintensiva
grupperna K30 och K15 ar markerat storre i stora funktionella regioner &n i medelstora och
sma funktionella regioner. Monstret anpassar sig efter sa kallade NEG-principer (New
Economic Geography), dar diversiteten eller mangfalden av producenttjanster véxer med
storleken hos marknaden i en funktionell region. Eftersom leveranserna av tjanster &r
distanskénsliga blir den lokala och regionala ekonomins marknadspotential avgorande for
det lokala och regionala utbudet. Nar den regionala marknaden vaxer okar ocksa
forutsattningarna for en regions mangfald av diversifierade tjanster.

Tabell 2.9: Andel sysselsatta inom K30 i fyra grupper av regioner, &r 2003-2008.

Stockholm Goteborg & Medelstora Sma regioner Hela
Malmo regioner landet

2003 13,18 8,03 4,60 3,57 7,51
2004 13,25 8,18 4,68 3,57 7,58
2005 13,06 8,22 4,8 3,56 7,60
2006 13,42 8,73 4,87 3,57 7,85
2007 13,91 9,13 5,01 3,65 8,15
2008 14,45 9,63 5,24 3,63 8,52

Kélla: Bearbetning av AST-statistik. Medelstora FA-regioner har minst 100 000 invanare. Anm.
Andelarna &r berdknade med total sysselséttning i ekonomin som bas.

Tabell 2.9 visar att expansionen av K30-tjanster dger rum i samtliga kategorier av FA-
regioner. Mellan 2003 och 2008 véxte andelen K30-tjanster med ca 1 procentenhet, vilket
ar en 6kning med 13 procent. Tillvéxten var snabbare &n genomsnittet for Malmé- och
Goteborgsregionen samt for de medelstora regionerna. Samtidigt var 2008 andelen K30-
tjanster nastan fyra ganger sa stor i Stockholmsregionen som i sma regioner, och mer &n 50
procent higre an i Goteborgs- och Malmdregionerna som grupp.

Tabell 2.9 gor det klart att K30-tjanster ar ett k&nnetecken for storstadsregioner, med svag
narvaro och langsamt tillvaxt i de sma FA-regionerna. Denna observation kan kopplas
samman med resultaten fran avsnitt 2.2, dar kommuners tillganglighet till utbud av K30-
tjanster samvarierar positivt med kommunens produktivitetsniva. Slutsatsen blir att den
tydliga ansamlingen av K30-tjanster till stora regioner ar ett utslag av positiva
agglomerationsexternaliteter.

2.1.9 Producenttjanster med medelhdg och 1&g kunskapsintensitet

For mycket kunskapsintensiva Producenttjanster expanderade K30-tjansterna stadigt over
alla kategorier av regioner, om an i svag takt for de minsta regionerna. K15-tjansterna
skiljer sig fran de mycket kunskapsintensiva tjansterna genom att tillvaxten i andel ar
snabbast i sma regioner, foljt av medelstora regioner, och med lagst tillvaxttakt i
storstadsregionerna. For Stockholmsregionens del &r andelens tillvéxt avstannande.
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Tabell 2.10: Andel sysselsatta inom K15 i fyra grupper av regioner, & 2003-2008.

Stockholm Goteborg & Medelstora Sma regioner Hela
Malmo regioner landet

2003 7,43 4,13 2,86 1,63 4,19
2004 7,25 4,19 2,98 1,64 4,21
2005 7,36 4,28 3,08 1,85 4,32
2006 7,28 4,57 3,29 1,95 4,47
2007 7,34 4,74 3,5 2,06 4,63
2008 7,64 5,01 4,04 2,89 5,09

Kalla: Bearbetning av AST-statistik. Medelstora FA-regioner har minst 100 000 invanare. . Anm.
Andelarna &r berdknade med total sysselséttning i ekonomin som bas.

Tabell 2.11 visar utvecklingen av KO-tjanster som kan betecknas som ordindra
Producenttjanster. Dessa tjanster spelar enligt tabellen en likartad roll i stora och sma
regioner och upptog 2008 ca 8 procent av hela ekonomins arbetstillfallen. Dessa tjanster
andel av ekonomin 6kar endast marginellt mellan 2003 och 2008, och deras andel vaxer
inte alls i Stockholmsregionen.

Tabell 2.11: Andel sysselsatta inom KO i fyra grupper av regioner, r 2003-2008.

Stockholm Goteborg & Medelstora Sma regioner Hela
Malmo regioner landet

2003 8,94 8,55 7,76 6,78 8,12
2004 9,04 8,87 7,92 6,9 8,29
2005 9,02 8,88 8,02 6,86 8,33
2006 8,95 8,99 7,94 6,89 8,3
2007 8,84 8,96 8,07 6,99 8,33
2008 8,86 8,96 8,07 7,17 8,37

Kélla: Bearbetning av AST-statistik. Medelstora FA-regioner har minst 100 000 invanare. . Anm.
Andelarna &r berdknade med total sysselséttning i ekonomin som bas.

2.1.10 Producenttjanster och agglomerationsférdelar

Vad &r det som sker i ekonomin ndr andelen producenttjénster véxer? Foljer vi 2000-talets
standardverk inom omradet agglomerationsekonomi (Fujita och Thisse, 2002) blir svaret
att en okad mangfald av producenttjanster 6kar produktiviteten hos de foretag som kan
tillgodogdra sig 6kad mangfald. Stora urbana agglomerationer far darmed fordelar som i
sin tur stimulerar de urbana ekonomierna att véxa, och denna tillvdxt kan antas vara
kumulativ. Okad storlek stimulerar séledes till fortsatt tillvaxt, medan sma& ekonomier
utsétts for den omvanda mekanismen.

Agglomerationsfenomenet illustreras i Tabell 2.12, som visar I6nenivan for de tre
kategorierna Producenttjanster och for olika funktionella regioner. Den forsta
observationen galler genomsnittet for landet och klargér att tjanstesektorernas I6neniva
vaxer med 6kad kunskapsintensitet. Lagst niva har KO och hogst har K30.

For grupperna K30 och K15 faller I6nenivan nar regionstorleken minskar. | bada dessa fall
ar Stockholmsregionen den enda region som har en Ioneniva som overstiger landets
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genomsnitt. FOr den tredje gruppen av ordindra Producenttjanster finns daremot inga
betydande skillnader mellan de olika kategorierna av regioner. KO-tjansterna kan uppfattas
som den industriella ekonomins grundldggande Producenttjanster, och for dessa finns
ingen agglomerationseffekt pa I6nenivan. Som Tabell 2.11 visar utgér dessa
Producenttjanster ocksa lika stor andel av den totala sysselséttningen i bade stora och sma
regioner.

Tabell 2.12: Genomsnittslon ar 2007 i antal kkr for regioner och sektorgrupper

K30 K15 KO
Stockholm 377 290 191
Gbg+Malmo 310 229 189
Medelstora regioner 268 211 176
Sma regioner 247 198 177
Hela landet 327 247 184

Kélla: Bearbetning av AST-statistik. Medelstora FA-regioner har minst 100 000 invanare.

2.4 Producenttjansternas lokaliseringsdynamik

Tidigare avsnitt visar att den svenska ekonomins struktur omvandlas snabbt i riktning mot
en Okad andel sysselsatta inom tjansteféretag som har andra foretag som kunder. Dessa
producenttjanster har sin grund i flera fenomen. Det forsta ar att ekonomin far allt fler
mellanhands- och formedlingsaktiviteter, och detta kan ses som en fordndring av hur
ekonomins marknader ar organiserade. Nar det enskilda foretaget har manga olikartade
transaktioner 6kar behovet av mellanhander. En sadan forandring blir effektivitetshojande
nar efterfrdgan pa mellanhands- och férmedlingsfunktionen blir tillrackligt stor, givet de
skalfordelar som kénnetecknar varje formedlingsverksamhet.

En andra faktor som vi betonar i tidigare avsnitt & dekomponering och utbrytning av ett
foretags delaktiviteter, dar de externaliserade aktiviteterna inképs som tjanster pa en ren
marknad eller genom langtidskontrakt med specifika foretag som levererar tjansterna. En
dekomponering av aktiviteter till separerade delar &r en rutininnovation som maéjliggors néar
marknadspotentialen for berdrda delaktiviteter expanderar. Nar marknaden vaxer kan
delaktiviteterna utnyttja skalekonomi.

Med de forklaringsfaktorer som diskuterats ovan blir storleken pa den lokala och regionala
marknaden avgdrande for hur langt utbrytningen av delaktiviteter kan goras. For att belysa
detta har varje arbetsstélle i ekonomin klassificerats i tre grupper: (i) kunskapsintensiva
tjanster, (ii) ordindra producenttjanster och (iii) ©vriga sektorer i ekonomin.
Huvudantagandet ar att utbudet av producenttjanster fran féretag i en kommun vaxer som
en funktion av den marknadspotential som erbjuds ndr utbudet lokaliseras i varje specifik
kommun. | detta fall skall marknadspotentialen aterspegla det enskilda foretagets narhet till
kunder, som viktas med avseende pa storleken av varje kunds kopkraft (representerad av
kundforetagets samlade Ionesumma). Det betyder bland annat att nar tidsavstandet till
kundféretag 6kar, da minskar marknadspotentialen.

En enskild kommun ingar som en del av en funktionell region. Marknaden for en
leverantdr av producenttjanster som finns i en given kommun kan uppdelas i (i) den lokala
marknaden som utgdrs av andra foretag i den egna kommunen, (ii) den regionala
marknaden som bestar av foretag i 6vriga kommuner i den egna regionen, och (iii) den
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utomregionala eller externa marknaden som bestar av foretag i kommuner utanfor den
egna regionen. Storleken pa dessa tre marknader kan matas pa foljande sétt:

M, = Lokal marknadspotential, beréknad som tillgdngligheten till Ionesumman i den
egna kommunen

M, = Regional marknadspotential, berdknad som tillgéngligheten till [6nesumman i
Ovriga kommuner i den egna regionen

M, = Extern marknadspotential, beraknad som tillgéangligheten till IGnesumman i
kommuner utanfor den egna regionen

Dessa tre variabler, som anger loka, regional och global marknadspotential, bygger pa att
efterfragan pa producenttjanster i en kommun &r en positiv funktion av I16nesumman i varje
avsattningskommun. Samtidigt faller tillgangligheten till denna efterfragan med avstandet
till kommunen. Med denna modell géller att ett féretag som bjuder ut producenttjanster
saljer mer till ett kundféretag som finns pa korta tidsavstand an till ett likartat foretag som
ar lokaliserat langre bort. Modellen innebér ocksa att foretag som &r perifera i forhallande
till utbudet av producenttjanster far integrera tjansterna i den egna verksamheten istéllet for
att kopa dem pa marknaden.

Teorin sager att platser dar tillgangligheten till efterfragan pa tjanster ar stor, dar ar det
attraktivt for tjansteleverantorer att lokalisera sig, och dar ar det aven storre mojligheter for
expansion. Om detta samband stammer, skall det vara méjligt att beskriva tillvaxten av
arbetstillfallen inom en tjanstesektor som en funktion av vara tre marknadspotentialerna

M,, M, och M,. Om ett sddant samband galler, kan vi ocksa stélla foljande fraga: Ar

det nagon skillnad pa lokala, regionala och utomregionala tjanstemarknader? Utveckling
av frekventa tjansteleveranser i sma portioner gynnas av ett hogt varde p4& M, medan
leveranser till mer avldgsna marknader kraver att tjansterna kan levereras i storre doser och
med lagre frekvens.

Innan vi gar vidare kan vi uppméarksamma att de tre matten pa marknadspotential beskriver
en kommuns geografiska struktur av marknader. Véljs Goteborgsregionen som exempel
kan foljande observeras:

For kranskommunen Kungélv har M, ett relativt 14gt varde medan M, har ett hégt,
eftersom Kungalv har ett kort tidsavstand till framfor allt Goteborgs kommun dar
I6nesumman &r stor. For Goteborg géller istéllet att vardet pA M, &r klart hogre &n det pa

M,.

Fran var agglomerationsteori féljer att hoga varden pd M, och M, skall vantas stimulera

tillvaxt av producenttjanster (Producenttjanster) som &r kontaktintensiva. Tillvaxten av
Producenttjénster per femarsperiod betecknas med AP | vars storlek for varje kommun

relateras till tillgangligheten till efterfragan pa producenttjanster (marknadspotentialen) i
foljande formulering:

AP =, + M, + a,M, + M, +ﬁ1(M1)2 +:82(M2)2 +:83(M3)2 (2.4)
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Ekvation (2.4) kopplar samman tillvaxten av Producenttjanster med den lokala, regionala
och externa marknadens storlek linjart och kvadratiskt. Fran en regression baserad pa

tillvaxtekvationen forvantas M, ha ett starkt positivt inflytande (med bade o, och f,

positiva), medan inflytandet frdn den regionala och utomregionala marknaden kan vantas
vara mer komplex. Tabell A4 i Appendix 2 sammanfattar skattningsresultaten som hamtats
fran Johansson och Klaesson (2011), vars konsekvenser redovisas i Tabell 2.10. Effekterna

av. M, har inte tagits med eftersom de inte &r statistiskt signifikanta. Slutsatsen ar att
utbudet av producenttjanster stimuleras av den lokala och regionala marknadspotentialen.

Tabell 2.13: Olika marknaders stimulans av en kommuns tillvaxt av producenttjanster

Lokal marknadspotential Regional marknadspotential (
(M) M)
Stor kommun med sma Stark stimulans av tillvéxten av Ingen stimulans av
kranskommuner Producenttjanster

Producenttjénster nér M, har
ett 13gt varde

Liten kommun i stor-stadsregion | Stark stimulans av tillvéxten av Nar M., har ett hégt vérde
Producenttjanster Sz
stimuleras tillvéxten av
Producenttjanster
Liten kommun i liten region Stark stimulans av tillvaxten av Ingen stimulans av

Producenttjanster Producenttjénster nér M, har

ett 1agt varde

De samband som betonas i Tabell 2.13 forstarker och fortydligar tidigare observationer i
foregaende avsnitt av texten. Som framgar ar den lokala marknadspotentialen den i
séarklass viktigaste tillvaxtbetingelsen. Kérnstaden i var och en av storstadsregionerna har
en vasentligt storre lokal marknad for producenttjanster &n alla 6vriga kommuner i landet.
For kranskommunerna i storstadsregionerna géller att den regionala marknadspotentialen,

representerad av. M,, &r storre an i alla 6vriga kommuner. Den snabba och stadiga

tillvaxten av producenttjanster i storstadsregionerna ges darmed en forklaring av de icke-
linjara sambanden i den skattade modellen.

Vilka skillnader finns mellan kunskapsintensiva och ordinira producenttjanster? Ar det
samma faktorer som stimulerar tillvaxten av de tva grupperna av tjanster till foretag?
Svaret ar att tjanstetillvaxten i huvudsak foljer samma monster for de tva grupperna. Men
det finns en vasentlig skillnad som kan sammanfattas pa foljande stt:

De kunskapsintensiva tjansterna  stimuleras sarskilt starkt av den lokala
marknadspotentialen. Det betyder att dessa tjanster far sina impulser fran kunder som é&r
lokaliserade i det omedelbara grannskapet runt den enskilde tjansteproducenten.

Skattningen av den kvadratiska modellen gav som resultat att parametrarna «, och S,

bada var positiva, vilket ar ett uttryckt for att producenttjanster ar mycket narhetsberoende
med sin utpraglade kontaktintensitet. Den lokala marknaden har darfor en helt avgérande
betydelse. Kan vi av detta dra slutsatsen att marknaden for producenttjanster sarskiljer sig.
For att tydliggora att sa &r fallet har den redovisade regressionsekvationen estimerats dven

for 6vriga ekonomin. Utfallet av denna nya regression ger ett tydligt utslag. Parameter o,

28




PRODUCENTTJANSTER, EKONOMISK OMVANDLING OCH PRODUKTIVITET

faller ut som positiv och signifikant, medan g, far ett signifikant negativt vérde (se

Appendix 2, Tabell A4). Det betyder siledes att den lokala marknaden har en klar
betydelse, men pa ett annat satt &n vad som géller producenttjanster:

For ovriga ekonomin stimulerar den lokala marknaden tillvaxt, men bara upp till en
bestamd niva. Darefter blir storleken pa den lokala marknaden for stor, med vaxande
markvarden och lokalkostnader. For en betydande del av foretagen i den 6vriga ekonomin
leder detta till en omlokalisering, dar sysselséattningen i den évriga ekonomin minskar i en
regions storsta kommun (kéarnstad), samtidigt som sysselsattningen i 6vriga ekonomins
foretag kan dka i andra delar av regionen.

Det finns saledes for varje kommun en storlek pa den lokala marknaden, M,, bortom

vilken antalet arbetstillfallen i Gvriga ekonomin borjar minska. Denna niva uppnas
sjalvklart forst for regionens stdrsta kommun, men nar andra kommuner tilltar i storlek
verkar samma krafter dven pa dessa. Det &r ocksd sa att nar hela regionen véxer kan

enskilda kommuners regionala marknad, M,, bli s& stor att den Ovriga ekonomin

stimuleras att minska sin storlek. Tolkningen blir da att 6kad tathet bade i den egna
kommunen och i grannkommunerna dkar konkurrensen om mark och driver ut framfor allt
tillverkningsindustrin fran regionen som helhet.
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3. Utbud av producenttjanster och produktivitet i
foretag

3.1 Lokal ekonomisk miljo och tillganglighet till
kunskapsintensiva Producenttjanster

Ett foretags I6nsamhet eller resultat kan matas pa olika satt. Vanligen anvands matt som
foretagets vinstmarginal, vinstandel och produktivitet. Féretagets utveckling kan beskrivas
med dessa variablers serie 6ver en foljd av ar, men kan ocksa avse foretagets tillvaxt métt i
omsattning och sysselsattning. Resultatet paverkas av foretagsinterna attribut och av
omgivningsvillkor. Interna attribut omfattar storlek, fysiskt kapital, antalet sysselsatta med
hogskoleutbildning, andra kunskapstillgangar, och natverk for kunskapsfloden och samspel
med leverantorer och kunder.

Foretagets utveckling paverkas aven av omgivningsfaktorer och strukturvillkor av det slag
som beskrivs i Figur 3.1. Hit hor strukturella egenskaper som foretagets affiliering till en
foretagsgrupp, agarstruktur och natverk inom gruppen for Overféring av idéer mellan
foretagsenheter.  Foretaget kan vidare klassificeras med avseende pa sin
innovationsstrategi, som kan karakteriseras av  uthalligheten hos foretagets
innovationsanstrangningar och investeringar i kunskapsnatverk. Den tredje gruppen av
faktorer i figuren géller den lokala och regionala ekonomiska miljon, i vilken foretaget
finns inbaddat (Johansson, Lo6f och Rader-Olsson, 2009). Sadana omgivningsfaktorer i
den ekonomisk narmiljo innefattar narliggande foretag med uthalliga exportfloden och
ihardiga innovationsaktiviteter. Genom sadana miljoegenskaper kan ofrivillig
kunskapsspridning &ga rum.

Den regionala miljon har i ett flertal studier likstallts med regionstorlek, for att fanga de
agglomerationsférdelar och den mangfald som finns i stora stadsregioner jamfort med
mindre urbana regioner. Antagandet &r att innovativa foretag kan dra nytta av stora urbana
regioners kunskapsfloden, som kan ha sina kallor i de olika naringsgrenskluster som har
sin hemvist i stora stadsregioner (med h&nvisning till Marshall, Arrow och Romer), men
ocksa i den diversitet som endast uppstar i stora stadsregioner och innebar mangfald av
kontaktmdjligheter och kunskapsfloden (Jacobs, 1969).

Agglomerationsfordelar finns i de flesta fall pa en kontinuerlig skala, vilket betyder att
medelstora regioner har fordelar i forhallande till sma regioner, medan storstadsregioner
har fordelar visavis medelstora regioner. De mekanismer och fenomen som satts i samband
med agglomerationseffekter ar ofta inte observerbara pa nagot enkelt satt. | den foljande
presentationen fors foljande idé fram: Tillgangligheten till Producenttjanster i allmanhet
och K30-tjanster i synnerhet utgér en vésentlig komponent i det som Kkallas
agglomerationseffekter.
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FORETAGETS INNOVATIONSRESULTAT, LONSAMHET OCH UTVECKLING

FORETAGETS FORETAGETS REGIONAL
STRUKTUR OCH INNOVATIONS- EKONOMISK MILJO
KONCERNNATVERK STRATEGI o Regionstorlek

e Inhemsk MNF e Persistent FoU o Kunskapsintensitet
o Utlandsk MNF o Tillfallig FoU e FoU-miljo

¢ Nationell koncern ¢ Ingen FoU e Producenttjanster
e Singelforetag

Figur 3.1: Externa faktorer som péverkar féretags innovationsresultat och I6nsamhet

De foretag som tillhor en multinationell grupp (MNF-foretag) skiljer ut sig fran andra
foretag bade nar det galler bendgenheten att driva innovationsprojekt och férmagan att fa
positiva resultat frdn anstrangningarna. Detta fenomen, som utnyttjas i den fortsatta
analysen, tillskrivs ofta den kunskapsspridning som kan ske i en multinationell grupps vitt
spridna interna natverk (Johansson, L66f och Ebersberger, 2010).

Den andra faktorn som skérskadas i den fortsatta analysen ar uthalligheten i ett foretags
innovationsanstrangningar. Foretag med en sadan uthallighet uppvisar hogre produktivitet
och snabbare produktivitetstillvixt &n andra jamforbara foretag. | detta fall antas
mekanismen vara att uthalligheten framjar foretagets larande och utveckling av fungerande
rutiner for FoU-arbete och andra innovationsanstrangningar (L66f et. al., 2012).

Som redan papekats ar lokalisering till en storstadsregion i forsta hand en indirekt
information om foérdelar som finns i regionens ekonomiska milj6. Man kan anta att en
viktig miljofaktor &r tillgéngligheten till andra foretags FoU-resurser och FoU-aktiviteter
(Grésjo, 2006). Den variabel som tillfors i den fortsatta analysen ar knuten till den
kommun som utgor foretagets lokalisering. Variabeln & kommunens tillganglighet till
utbudet av kunskapsintensiva Producenttjanster, dvs. tillgangligheten till K30-tjanster.
Denna tillganglighetsvariabel antas utg6ra en vésentlig del av varje foretags innovations-
och fornyelsemiljo, aterspeglande forekomsten av kunskapsfloden och samverkan mellan
ett foretag och nérlokaliserade K30-foretag.

3.2 Foretags produktivitet och tillganglighet till
kunskapsintensiva Producenttjanster

Hur paverkas produktivitet och lonsamhet hos foretag i Sverige av foretagsinterna
egenskaper och av externa faktorer i den egna ekonomiska omgivningen? | en tidigare
studie visar Johansson och L6Of (2008) att foretags lonsamhet av
innovationsanstrangningar influeras av bade interna attribut och lokalisering. Beteckningen
foretagsattribut anvinds ofta for s kallade klassiska ’Schumpetervariabler” som foretagets
storlek, kunskapsintensitet och fysiskt kapital. Under senare artionden har begrepp fran
industriell organisation tillforts som vytterligare attribut, sérskilt foretagets agar- och
ledningsstruktur. | detta delavsnitt fokuseras foretags tillganglighet till utbud av K30-
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tjanster, som aterspeglar omgivningsvillkor for enskilda foretags fornyelsearbete. Utbudet
av K30-tjanster antas helt enkelt &terspegla innovations- och utvecklingsmiljon i varje

lokalisering.

Tabell 3.1: Foretags arbetsproduktivitet och tillganglighet till K30-tjanster. Paneldata 1997-2008

Foretagets attribut

Alla féretag, OLS

Foretag med minst en anstalld,
OLS

Storlek (/n sysselsattning)

-1,60 (0,001)*

-0,84 (0,001)*

Humankapital (/n)

0,44 (0,001)*

0,50 (0,001)*

Fysiskt kapital (/1)

0,23 (0,000)*

0,20 (0,001)*

Tillganglighet till K30 (/n)

0,05 (0,000)*

0,07 (0,001)*

Tillhor svenskt MNE

0,99 (0,006)*

0,15 (0,007)*

Tillh6r utlandskt MNE

0,87 (0,007)*

0,12 (0,007)*

Icke affilierat foretag -0,20 (0,003)* -0,22 (0,003)*

Konstant 13,04 (0,009)* 11,45 (0,015)*

Dummyvariabler for sektorer

Dummyvariabler for ar

Observationer 5797604 2343406

R-kvadrat 0,33 0,25

Anm. * anger signifikansniva pa 1 procent. Standardfel inom parentes. Kalla: Foretagsdata fran
SCB 1997-2008.

Tabell 3.1 redovisar tva alternativa OLS-regressioner med foretags produktivitet som
beroende variabel. Den forsta regressionen omfattar alla féretag, medan den andra utesluter
foretag med mindre an en anstalld. Utgangspunkten ar en utvidgad Cobb-Douglasfunktion,
med observationer 6ver en 12-arsperiod. Resultatet fran regressionen &r (i) att det enskilda
foretagets attribut i form av storlek, humankapital (antal hogskoleutbildade) och fysiskt
kapital alla &r starkt signifikanta, med forvantade tecken. Vi kan sérskilt notera en stor
elasticitet for variabeln humankapital, en variabel som antas aterspegla foretagets kapacitet
att absorbera och bearbeta kunskapsfloden i féretagets omgivning och natverk

Nér det galler foretagsstruktur kan vi se att MNF-foretag som tillhdér en multinationell
grupp har en forhdjd produktivitet, oavsett om det ar svensk- eller utlandsagt.
Jamforelsenormen ar foretagsenheter som tillhor en nationell grupp.

Med ovanstdende samband som bakgrund kan betydelsen av att foretaget har god
tillganglighet till utbud av K30-tjanster understkas. | bada regressionerna ar
samvariationen mellan produktivitet och forekomsten av K30-tjanster i foretagets
omgivning positiv och signifikant. Det betyder att 6ver en 12-arsperiod har produktiviteten
hos foretag varit forhojd i proportion till den ekonomiska miljons kunskapsinriktning.
Sambandet séger att produktiviteten forhdjs med en halv procent eller mer nér
tillgangligheten till K30-tjanster 6kar med 10 procent.
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Fran tidigare delar av rapporten vet vi att en kommuns tillganglighet till K30-tjanster &r
storre for kommuner som tillhér stora funktionella regioner an for andra kommuner.
Samtidigt aterspeglar tillganglighetsvariabeln — tydligare &n storlek — egenskaper hos en
region. Tentativt kan vi pasta foljande:

Kommuner i stora stadsregioner kan ha produktivitetsforsteg som en foljd av sa kallad
agglomerationsekonomi. Skattningarna i Tabell 3.1 indikerar att agglomerationsférdelarna
kan kopplas till férekomsten av K30-tjanster.

3.3 Produktivitet hos avknoppade foretag och
kunskapsintensiva Producenttjanster

| delavsnitt 3.1 och 3.2 foreslas att den ekonomiska miljon i en kommun till vasentliga
delar aterspeglas av den tillganglighet till utbud av K30-tjanster som kommunens foretag
har. Den tolkningen prévas i Tabell 3.1 for samband mellan foretags produktivitet och
utbud av K30-tjanster. | detta avsnitt stalls en beslaktad fraga som galler produktiviteten
hos nystartade foretag som tillkommit genom avknoppning. Analysen undersoker om de
foretag som avknoppas under perioden 1997-2008 far en produktivitetsfordel av god
tillganglighet till utbud av K30-tjanster. Analysen gors dynamisk genom att den kopplar
avknoppade foretag till sina moderforetag, dér egenskaper hos moderféretaget under en 4-
arsperiod lankas till observationer av det avknoppade foretagets egenskaper och
produktivitet under en efterfoljande 5-arsperiod. Datamangden tillater att vi arrangerar en
sekvens av fyra ars kopplingar mellan moderforetag och avknoppat foretag pa det sétt som
illustreras i Figur 3.2

Moderfdretagets innovations- Det avknoppade foretagets egenskaper
strategi 1997-2000 och produktivitet 2001-2005

[] []
L] []

Moderforetagets innovations- Det avknoppade foretagets egenskaper
strategi 2000-2003 och produktivitet 2004-2008

Figur 3.2: Koppling av observationer avseende moderforetag och avknoppat féretag

Figur 3.2 illustrerar fyra kohorter for en panelregression. Den férsta kohorten avser
sammankopplingen av observationer pd moderforetaget 1997-2000 och observationer pa
avknoppat foretag 2001-2005. En del av de avknoppade foretagen hinner férsvinna under
denna period.

For perioden 1997-2008 har observationer av 11 727 avknoppade foretag kopplats samman
med 8 542 moderforetag. Antalet avknoppningar per ar uppgar saledes till omkring 1000.

Ovanstdende arrangemang av data avser att belysa tva viktiga fragor. Den forsta géller
betydelsen av den ekonomiska miljo som ett avknoppat foretag hamnar i. Den andra galler
det avknoppande moderforetagets innovationsstrategi (innovationskultur). For detta
andamal har foretagen kategoriserats efter foljande innovationsbeteende:
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Uthallig innovationsstrategi anger att ett foretag under en 4-arsperiod lamnat in
patentansokningar vid atminstone 3 av dessa ar

Tillfallig innovationsstrategi anger att ett foretag lamnar in atminstone nagon
patentansokan under en fyraarsperiod, men att ansékningar inte gors regelbundet

Avsaknad av innovationsstrategi anger att foretaget inte ens tillfalligtvis bedriver FoU for
att erhalla patent.

Den angivna kategoriseringen av foretags innovationsstrategi fangar inte upp alla typer av
innovationsanstrangningar, utan stodjer sig pa den delmangd av anstrangningar som &r
kopplade till patentering. Kategoriseringen har emellertid den fordelen att den kan
tillampas empiriskt for en lang sekvens av ar. Den mojliggor ocksa att vi undersoker i
vilken grad avknoppningar fran foretag med en uthallig innovationskultur tenderar att ge
det avknoppade foretaget ett battre ekonomiskt resultat (hdgre produktivitet) &n vad som
galler avknoppningar fran moderforetag med en svagare innovationskultur.

Den andra huvudfragan avser betydelsen av det nystartade foretagets tillganglighet till en
ekonomisk miljo med att stort och brett utbud av K30-tjanster. Fragan som stalls &r helt
enkelt om utbudet av K30-tjanster samvarierar med produktiviteten hos avknoppade
foretag. Spelar den omgivande miljén av kunskapsintensiva Producenttjanster en
signifikant roll for de nystartade foretagens ekonomiska resultat? Som tidigare anvands
mattet tillganglighet till utbud av K30-tjanster.

Tabell 3.2 ger oss féljande information:

* Produktivitetsnivan hos avknoppade foretag ar under en 5-arsperiod (efter starten)
hogre nar de avknoppade foretagen har storre tillganglighet till K30-tjanster.
Tolkningen ar att en miljo med stort utbud av K30-tjanster ger kunskapsstod till de nya
foretagen och underlattar dessa foretags kommersialisering av deras innovationsarbete.

* Produktivitetsnivan hos avknoppade foretag ar under en 5-arsperiod (efter starten)
hogre for de nystartade foretag som kommer fran moderforetag med uthalliga
innovationsstrategier. Tolkningen &r att dessa avknoppade foretag har med sig fler
innovationsidéer och mer utvecklade innovationsrutiner fran sina respektive
moderforetag dn andra nystartade foretag.

« Informationen i Tabell 3.2 klargor ocksa att produktiviteten samvarierar med storleken
pa ett avknoppat foretags hogskoleutbildade arbetskraft.

Tabellen visar ocksa att de observerade sambanden é&r likartade for de tva
regressionsmodeller som tillimpats, dir den ena &r en paneldatamodell med “random
effects” och den andra en Hausman-Taylormodell.
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Tabell 3.2: Produktivitet hos avknoppade féretag och kunskapsintensiva Producenttjénster

Avknoppat foretags attribut &
moderforetagets strategi

Modell med “random effects”

Hausman-Tylormodell

Tillfalliga innovationer #

-0,056 (0,074)

-0,037 (0,082)

Uthdlliga innovationer #

0,137 (0,046)*

0,132 (0,051)*

Storlek (/n sysselsattning)

-0,047 (0,006)*

-0,042(0,007)*

Humankapital (/n)

0,312 (0,026)*

0,221 (0,038*

Fysiskt kapital (/)

0,071 (0,003)*

0,072 (0,003)*

Tillganglighet till K30 (/n)

0,017 (0,004)*

0,028 (0,005)*

Tillhor svenskt MNE

0,086 (0,024)*

0,088 (0,025)*

Tillhér utlandskt MNE

0,149 (0,024)*

0,136 (0,025)*

Icke affilierat foretag

-0,048 (0,013)*

-0,038 (0,014)*

Konstant 13,04 (0,009)* 11,45 (0,015)*

Dummyvariabler for sektorer

Dummyvariabler for ar

Observationer 16 380 16 380

Antalet unika féretag 4214 4214

Anm. * anger signifikansniva pa 1 procent. Standardfel inom parentes. Kélla: Foretagsdata fran
SCB 1997-2008. # anger moderforetagets innovationsstrategi.

3.4 Tillvaxten hos avknoppade foretag och kunskapsintensiva
Producenttjanster

Avsnitt 3.4 presenterar en analys som gors pa samma datamangd som i féregaende avsnitt,
dar information om (i) moderféretag och (ii) avknoppat arrangerats till samma typ av
kohorter. Varje moderforetag kategoriseras med avseende pa sin innovationsstrategi under
den 4-arsperiod som foregar avknoppningen, och denna kategorisering anvands som en av
forklaringsfaktorerna till det avknoppade foretaget sysselsattningstillvaxt under dess forsta
fem a&r. Andra forklaringsfaktorer & det avknoppade foretagets storlek,
humankapitaltillvaxt, tillvaxt av fysiskt kapital samt foretags- och &garstruktur. Den
fokuserade forklaringsfaktorn ar slutligen det avknoppade foretagets tillganglighet till
utbud av K30-tjanster. Skattningen gors med tva kompletterande estimatorer, och
samvariationen mellan forklaringsfaktorer och sysselséttningens tillvéxt redovisas i Tabell
3.3.

Tabellen visar att sysselsattningen véxer snabbare (i) for stora foretag, (ii) for foretag vars
moderforetag tillimpat en uthallig innovationsstrategi, (iii) for foretag med tillvaxande
kapital, (iv) for foretag som tillhér en grupp. Dessutom véxer sysselsittningen i de
nystartade foretagen snabbare ju storre tillganglighet de har till utbud av K30-tjénster.
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Tabell 3.3: Sysselsattningstillvaxt hos avknoppade foretag och kunskapsintensiva Producenttjanster

Avknoppat foretags attribut &
moderforetagets strategi

Modell med “random effects”

Hausman-Tylormodell

Storlek, t-1 (/1)

-0,390 (0,006)*

-0,697 (0,007)*

Tillfalliga innovationer #

0,065 (0,786)

0,198 (0,051)

Uthalliga innovationer #

0,214 (0,*

0,456 (0,099)*

Humankapital (tillvaxt)

0,129 (0,038)*

0,070 (0,038**

Fysiskt kapital (tillvéxt)

0,039 (0,004)*

0,027 (0,003)*

Tillganglighet till K30 (/n)

0,009 (0,004)**

0,024 (0,009)*

Tillhor svenskt MNE

0,226 (0,029)*

0,251 (0,034)*

Tillhér utlandskt MNE

0,168 (0,028)*

0,238 (0,034)*

Icke affilierat foretag

-0,122 (0,016)*

-0,100 (0,018)*

Dummyvariabler for sektorer

Dummyvariabler for ar

Observationer

12 378

12 378

Antalet unika foretag

3751

3751

Anm. * anger signifikansniva pa 1 procent och ** pa 5 procent.. Standardfel inom parentes. Kélla:
Foretagsdata fran SCB 1997-2008. # anger moderforetagets innovationsstrategi.

Tabellerna 3.3 och 3.4 visar att under ett avknoppat foretags fem forsta ar ar
produktiviteten hogre om foretaget finns i en miljo med stort och differentierat utbud av
K30-tjanster. Men samma miljoegenskap har ocksa en positiv effekt pa det avknoppade
foretagets sysselsattningsutveckling. Den beskrivna miljon framjar ocksa tillvéxt.
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4, Utbud av producenttjanster och utveckling av
exportprodukter

| Sverige med en liten hemmamarknad maste ofta framtagning av nya produkter
kombineras med anstrangningar att investera i exportlankar och kundkontakter i utlandet.
Skélet for detta ar enkelt. Kostnaderna for att utveckla nya produkter ger foretaget fasta
kostnader som bara kan tackas om forséljningsvolymen blir tillrackligt stor. Export blir ett
sjalvklart satt att pressa forsaljningen Gver kritiska varden.

Foretags framgang med att ta fram nya exportprodukter har visat sig vara beroende av
varje foretags upparbetade erfarenheter av tidigare produktutveckling for export. Vidare
har ocksa av den lokala och regionala miljo som foretaget finns i betydelse (Andersson och
Johansson, 2008). Viktiga miljofaktorer i detta sammanhang ar exportinriktningen bland
foretag i narmiljon, liksom frekvensen av import till foretag i den berdrda regionen. Som
ett komplement till tidigare studier av miljoer som stimulerar till utveckling av nya
exportprodukter undersoks i detta avsnitt betydelsen av tillgnglighet till utbud av
Producenttjanster i allmanhet och speciellt tillgangligheten till utbud av K30-tjanster.

Exporterande foretags prestationer kan avldsas som total export per sysselsatt, och detta
matt kan delas upp pa posterna intensiv”’ respektive “extensiv marginal”. Den senare
anger bredden i uppséttningen exporterade produktvarianter — absolut och per sysselsatt.
Formagan att uppratthalla en stor bredd av exportvarianter &r beroende av foretagets
anstrangningar att genomfora produktutveckling, och framgangen med sadana
anstrangningar &r i sin tur beroende av kunskapsfloden i foretagets narmiljé och natverk
for kunskapsutbyte med omgivningen. Det betyder att foretagets tillganglighet till
kunskapsintensiva Producenttjanster kan spela en viktig roll for uppratthallandet av en stor
produktbredd.

Produktutveckling kan antas paverka enhetspriset hos de exporterade varorna i positiv
riktning. Produktutveckling som ger upphov till mer eftertraktade egenskaper eller attribut
kan ses som en kvalitetshéjning.® Tidigare studier har visat att exportbredden hos féretag i
en kommun saval som dessa foretags prisniva paverkas positivt av humankapitalet i
foretagets lokala omgivning saval som av humankapitalet i foretagens regionala
omgivning. Avsikten i avsnitt 4 &r att ersitta variabler som anger tillgangligheten till
humankapital med variabler som visar foretagens tillgdnglighet till producenttjanster.
Foljande fragor behandlas i detta avsnitt:

*  Hur paverkas exportbredden hos féretag i en given bransch och i en given kommun av
kommunens tillganglighet till producenttjanster. Tillgangligheten kan delas upp pa
lokal respektive regional tillganglighet.

e Hur paverkas prisnivan hos foretag i en given bransch och i en given kommun av
kommunens tillganglighet till producenttjanster. Tillgangligheten kan delas upp pa
lokal respektive regional tillganglighet.

> Enhetspriset for ett foretags exportvarianter kan relateras till motsvarande importpris for att
berékna ett sa kallat kvalitetsindex (Johansson, 2010).
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4.1 Producenttjdnster, kunskapsfloden och produktutveckling

Under de senaste 15-20 aren har allt fler studier presenterat olika slag av evidens for att
kunskapsfloden och &verspillning har en stor betydelse for innovationer och sarskilt
produktutveckling i foretag och i geografiska omraden som kommuner och funktionella
regioner. Kunskapsfloden har studerats dels som lokala fenomen, vilket for Sverige
motsvarar floden mellan aktdrer inom en kommun, dels som inomregionala, vilket i den
har rapporten motsvaras av FA-regioner. De har ocksa undersokts som interaktion mellan
foretagsenheter inom en multinationell foretagsgrupp. Ytterligare ett perspektiv ar
kunskgpsbverfdring i samband med féretags import av insatsvaror och tjanster (Johansson,
2010)".

Det enskilda foretagets lankar for kunskapsfloden in till fOretaget fors ofta fram i
formuleringar om innovationsanstrdngningar som en kombination av foretagets interna
anstrédngningar och kunskapsutbyte med andra aktérer (Almeida och Phene, 2012). En stor
del av litteraturen (t.ex. Anselin, Varga och Acs, 1997) behandlar kunskapsfloden under
rubriken kunskapsoverspillning, vilket ar olyckligt eftersom &verspillning for tanken till
fenomen som ar oavsiktliga. Analysen far storre precision om man delar in kunskapsfléden
i tvd huvudkomponenter: (i) avsiktliga floden som ar baserade pa transaktioner och (ii)
Overspillning som motsvarar dverféring som sker utan avsikt och ibland tvartemot vad
aktorerna onskar.

Kunskapsfloden

Transaktionsbaserad Overspillning av kunskap via (i)
kunskapsoverforing med (i) rena externaliteter och (ii) vid
kunskapskop och (ii) innovations- ordindra marknadstransaktioner med
samarbete med andra féretag mm leverantorer och kunder

Interaktion med Interaktion med

Producenttjanstefo andra aktorer an

retaa baserat pa Producenttianstefo

Figur 4.1: Kunskapsfléden vid ett féretags innovationsanstrangningar

De transaktionsbaserade Overforingarna av kunskap omfattar forsaljning av kunskap
liksom Overféringar i samband med samarbete mellan olika aktdrer i innovationsprojekt. |1
bada dessa fall finns avtal i form av explicita och implicita kontrakt, vilket motiverar
bendmningen transaktionsbaserade kunskapsfloden. Det &r i denna domdn som
kunskapsintensiva Producenttjansteféretag kan forvantas spela en sérskild roll i foretags
innovationsanstrangningar.

® En 6versikt av bidrag till analyser av kunskapsfléden och innovationer finns i Karlsson och
Johansson, 2006)
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Afféarsidén for kunskapsintensiva Producenttjansteforetag &r normalt att foretaget forsdker
salja sina tjanster och sin specialiserade kunskap till mer &n ett kundforetag. Med en sadan
séljstrategi samlar Producenttjansteforetaget upp koncept och Idsningar som indirekt
formedlas fran den ena kunden till den andra inom ramen for uppréttade avtal i varje
kundrelation. Kunskapsintensiva Producenttjansteforetag i en funktionell region blir pa det
sattet kunskapsformedlare till manga delar av regionens naringsliv. Dessa tjansteforetag
uppratthaller darmed en fornyelse- och innovationsmiljo som i mindre regioner kan ha
karaktaren av specialiserade Kluster av tjansteleverantorer for specifika naringar, och som i
storre regioner bildar en diversifierad mangfald av Producenttjanster.

Kunskapsinteraktion antas genomgaende anta formen av ett samspel ansikte-mot-ansikte,
vilket innebér att berdrda aktorer har stor fordel av att finnas i samma funktionella region
och av att ha byggt upp olika slags lankar som underlattar gemensamma méten (Jaffe,
1986; Andersson och Beckmann, 2009). Dessa observationer ar utgangspunkt for att
understka egenskaperna hos exportflédena i landets alla kommuner, med varje kommuns
tillganglighet till kunskapsintensiva Producenttjanster som en fokuserad forklaringsfaktor.

4.2 Produktbredd och produktkvalitet i exportflodet fran
kommuner

Teoretiska argument i senare tids litteratur (t.ex. Hummels och Klenow, 2005) om
innovationer och produktcykler for fram betydelsen av kunskapsfléden i en region som
avgorande for antalet produktvarianter som exporteras fran regionen och for
produktvarianternas kvalitet, attribututformning och design. Varje ny produktvariant antas
i denna typ av analys vara en foljd av innovationsanstrangningar som gors av foretagen i
regionen. Kunskapsintensiva tjanster dar i detta sammanhang en vasentlig del av det
enskilda foretagets kunskaps- och innovationsmiljo, inte minst for den takt med vilken nya
produktidéer fods och utvecklas som innovationsprojekt (Andersson och Johansson, 2012).

For varje kommun kan exportflodet delas upp pa foljande komponenter:
* Antalet produktvarianter som exporteras

* Det genomsnittliga exportpriset per produktvariant

* Den genomsnittliga kvantiteten som exporteras per produktvariant

Formellt infors foljande variabler: V' som betecknar det totala exportvéardet fran en
kommun, n som anger antalet produktvarianter i exportflédet, g som anger den
genomsnittliga kvantiteten som exporteras av varje produktvariant, och p som anger
produktvarianternas genomsnittliga exportpris. For dessa variabler galler foljande identitet:

V =npq @)
4.1
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Identiteten i (4.1) kan ocksa skrivas pa logaritmisk form:

InV =Inn+Inp+Inq
4.2)

For formel (4.2) géller foljande tolkning:

Inn = exportflodets extensiva marginal
Inp+Ing = exportfldets intensiva marginal

Formel (4.2) innebéar att vi kan genomféra separata regressioner for variablerna InV ,
Inp, Ing och Inp+Inqg. De regressioner som genomférs kan exemplifieras med
ekvationen for totalt exportvarde som anges pa foljande satt for kommun m:

InV, =a+BInS, +yInT_ +¢,
(4.3)

dar S, anger kommunens storlek med mattet antalet arbetstillfallen, dar ¢ &r en
slumpterm, och dar T_ i en specifikation anger kommunens tillganglighet till

m
Producenttjénster i allmanhet och dér T_ i en andra specifikation anger kommunens
tillganglighet till K30-tjanster.

4.3 Estimation av producenttjansternas inflytande pa
exportens sammansattning

Inalles estimeras ekvationer for varje kommuns (i) totala exportvérde, (ii) exportens
produktbredd eller extensiva marginal, (iii) exportens intensiva marginal, (iv) exportens
genomsnittliga pris, och (v) exportens genomsnittliga kvantitet. Skattningarna som
redovisas i Tabell 4.1 har tva forklaringsvariabler, dar den forsta & kommunens storlek
matt som totala antalet sysselsatta, och ddr den andra & kommunens tillganglighet till
Producenttjanster. Samma forklaringsvariabler anvands dven for de regressioner som
presenteras i Tabell 4.2, med skillnaden att den senare regressionen har tillgangligheten till
K30-tjanster som forklaringsfaktor.

Det totala exportvérdet samvarierar starkt med storleken hos varje kommun, vilket &r féga
forvanande. Men kommunstorleken samvarierar aven med exportflodets extensiva
marginal (produktbredd), och exportflodets intensiva marginal, vilket kan tolkas som att
kommunstorleken delvis aterspeglar agglomerationsfordelar som gynnar produktmangfald.
Déaremot & kommunens genomsnittliga exportpris negativt relaterat till kommunens
storlek.
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Tabell 4.1: Tillganglighet till producenttjanster och exportens sammanséttning

Exportvarde Extensiv Intensiv Genomsn. Genomsn.
marginal marginal pris kvantitet

Konstant 9,89 -2,86 13,18 2,96 9,79
Kommun-storlek 2,34 0,94 0,39 -0,20 0,60

(16,5) (23,1) (5,3) (-2,6)) (5,2)
Tillgangl. -0,07 0,12 -0,18 0,26 -0,44
Producenttjanster | (-1.0) (3,4) (-2,9) (4,0) (-4,7)
R-kvadrat 0,60 0,79 0.09 0,05 0,10
Observ. 290 290 290 290 290

Anm. Alla variabelvérden &r logaritmerade; t-varden inom parentes. Producenttjanster =

K30+K15+K0. Datakallor anges i Appendix 3.

Vart huvudintresse ar varje kommuns tillganglighet till producenttjanster. For denna faktor
observerar vi foljande:

* Tillgangligheten till Producenttjanster samvarierar inte signifikant med kommunens
exportvarde. Det senare vaxer istallet mer an proportionellt med kommunens storlek.

* Tillgangligheten till Producenttjanster samvarierar signifikant och negativt med den
intensiva marginalen och den genomsnittliga kvantiteten hos en kommuns exportflode.
Detta fenomen innebér att ett stort utbud av Producenttjanster samvarierar med en
breddad uppséttning produktvarianter, dar varje variant tenderar att exporteras i sma

kvantiteter.

* Huvudobservation ar att tillgangligheten till Producenttjanster samvarierar med (i)
produktbredden (den extensiva marginalen) och (ii) med ett forhéjt genomsnittspris
som kan antas aterspegla forhojd produktkvalitet.

Som framgar av Tabell 4.2 har det tillgangliga utbudet av K30-tjanster ungefar samma
inverkan pa produktbredd och genomsnittspris som tillgangligheten till Producenttjanster i
allménhet. Huvudskalet &r att tillgangligheten till K30-tjanster ar stor i kommuner som har
stor tillganglighet till Producenttjanster i allmanhet. Men vi kan som tidigare i texten
tillskriva K30-tjansterna en sarstallning.

Tabell 4.2: Tillgénglighet till k30-tjdnster och exportens sammansattning

Exportvarde Extensiv Intensiv Genomsn. pris | Genomsn.
marginal marginal kvantitet

Konstant 10,10 -3,01 13,18 2,35 10,83
Kommun- 1,34 0,94 0,42 -0,23 0,65
storlek (16,4) (22,7) (5,5) (-2,9) (5,6)
Tillgangl. K30- | -0,10 0,13 -0,23 0,33 -0,55
tjdnster (-1,3) (3,3) (-3,2) (44) (-5,3)
R-kvadrat 0,60 0.79 0,10 0.06 0,11
Observ. 290 290 290 290 290
Anm. Alla variabelvérden &r logaritmerade; t-vérden inom parentes. K30 = Mycket

kunskapsintensiva Producenttjénster. Datakallor anges i Appendix 3.
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Nar vi jamfor resultaten fran tabellerna 4.1 och 4.2 kan vi konstatera att bada uppvisar
likartade resultat. Men variabeln tillgénglighet till utbud av K30-tjénster &r en “smalare”
och precisare indikator pa den regionala fornyelsemiljon &n hela aggregatet
Producenttjanster i allmanhet. Samtidigt &r forklaringsstyrkan marginellt hogre for
variabeln tillganglighet till utbud av K30-tjanster.

Sammanfattningsvis har vi i avsnitt 4 anvant tillgangligheten till K30-tjanster som en
indikator pa det utvecklings- och innovationsstod som ett foretag far i en given lokalisering
(kommun). Till varje kommun knyts saledes ett matt pa den innovationsmiljé som
foretaget far fran den egna kommunen och fran andra kommuner i omgivningen. Slutsatsen
fran analysen ar att det finns tva komplementdra samband nar vi kontrollerar for
kommunstorlek:

* Innovationsmiljon samvarierar positivt med det genomsnittliga exportpriset.
* Innovationsmiljén samvarierar positivt med antalet produktvarianter som exporteras.

Bada dessa observationer tolkas har som att gynnsamma innovationsmiljoer stimulerar till
en hogre frekvens av produktutveckling for export. Denna tolkning ansluter sig val till de
slutsatser som dras i avsnitt 3, dar observationer gérs pa foretagsniva. Slar vi samman
dessa resultat framtonar foljande bild av K30-tjansternas betydelse:

» Ett foretags produktivitet samvarierar positivt med tillgangligheten till K30-tjanster
(delavsnitt 3.2).

« Ett avknoppat foretags produktivitet (under de fem forsta aren) samvarierar positivt
med foretagets tillganglighet till K30-tjanster (delavsnitt 3.3).

» Ett avknoppat foretags sysselsattning (under de fem forsta aren) samvarierar positivt
med foretagets tillganglighet till K30-tjanster (delavsnitt 3.4).

* Produktiviteten (matt som relativ I6nenivd) i en kommuns naringsliv samvarierar
positivt med kommunens tillganglighet till K30-tjanster (delavsnitt 2.2).

e Exportbredden i en kommuns néaringsliv samvarierar positivt med kommunens
tillganglighet till K30-tjanster (delavsnitt 4.3).

* Det genomsnittliga exportpriset for produktvarianterna i en kommuns exportfléde
samvarierar positivt med kommunens tillganglighet till K30-tjanster (delavsnitt 4.3).
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5 Tre strukturfrdgor i rapportens analyser

| avsnitt 1.1 konstateras att producenttjanster har fatt en véaxande roll i den svenska
ekonomin under de senaste artiondena. Dar betonas att denna férandring ar sarskilt
markerad for kunskapsintensiva producenttjanster. De senare upptar vid 00-talets mitt och
framat en stor andel av sysselsattningen i Stockholmsregionens ekonomi och andelen vaxer
starkt i Malmd- och Géteborgsregionerna.

Rapporten formulerar tre raka fragor om utvecklingen av producenttjanster. Den mest
grundlaggande fragan ar: Varfor vaxer utbud och efterfragan pa producenttjanster? Den
andra narliggande fragan ar: Vilken betydelse har det att ett foretag far utdkad
tillganglighet till kunskapsintensiva producenttjanster?

Resultaten fran rapportens analyser pekar i en tydlig riktning. Tillvaxten i efterfragan pa
producenttjénster kan forstds som en “outsourcingprocess”’, dir kundforetagen bryter ut
delaktiviteter som externaliseras och inkoéps av separerade eller oberoende foretag.
Effekten av denna process visar sig i att kundforetagen har hdgre produktivitet ju stérre
utbudet av kunskapsintensiva Producenttjanster (K30) ar i foretagens omgivning.
Mojligheten till forhojd produktivitet driver efterfrigan pa kunskapsintensiva
producenttjanster. Samma indikation pa produktivitetsvinster fran K30-tjanster
framkommer i den genomsnittliga produktiviteten hos naringslivet i regioner och
kommuner.

Utbudet av K30-tjanster vaxer som svar pa viaxande efterfragan och oOkade
affarsmojligheter. Tillvaxten i dessa tjanster har mojliggjorts av en védxande andel
hogskoleutbildade i den svenska arbetskraften. Vad &r da orsaken till att externalisering av
delaktiviteter kan héja produktiviteten. Rapportens svar ar att berdrda
Producenttjansteforetag kan utveckla specialistkompetens som inte ryms i de
tjanstekopande foretagens organisation. De tjansteséljande foretagens betydelse ar saledes
att de kan utnyttja skalférdelar men dven mangfaldsfordelar i sin produktion. En bred
uppsattning tjansteséljande foretag ger ocksa en mangfald av alternativa tjanster som
kommer det kdpande foretaget till godo.

Den tredje fragan i avsnitt 1.1 ar: For vilka typer av producenttjanster 6kar utbudet sarskilt
starkt? Antalet sysselsatta inom aggregatet producenttjanster dkar mest for de mycket
kunskapsintensiva K30-tjansterna. Bland dessa tjanster marks omradet IKT-tjanster
(informations- och kommunikationsteknologi), Teknisk FoU och teknikkonsulter,
finansiella tjanster samt formedling och rekrytering av arbetskraft. Geografiskt galler att
antalet sysselsatta inom segmentet K30-tjanster vaxer mest i de stora funktionella
regionerna med stor marknadspotential som tjanstesaljande foretag drar nytta av.
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APPENDIX 1: Producenttjansternas indelning i tre

kategorier

Tabell Al: Producenttjanster med dver 30% kunskapsintensitet 2007 (K30)

Bransch och kod K-intensitet Syssels. Tillvaxt 03-

2007 2007 07 %
73302 Humanistisk FoU 80,1 996 -0,0
73201 Samhallsv. FoU 79,9 1589 -14,4
73203 Tvarv. FoU 77,8 153 -34,6
73101 Narurvetensk. FoU 74,3 3531 -50,6
74111 Juridisk verksamhet 70,9 8920 12,8
73105 Tvarvetensk. Teknisk FoU 69,9 306 -33,5
73103 Medicinsk & farmacept. FoU 69,7 5466 21,3
73102 Teknisk FoU 68,5 11489 13,2
74201 Arkitektverksamhet 67,1 6711 26,6
73104 Lantbruksv. FoU 67,1 3367 -8,4
65110 Centralbanksverksamhet 54,0 417 -13,5
67120 Handel med vardepapper (annans rékning) 52,7 3071 21,5
72210 Utgivning av programvara 50,3 18726 33,2
74112 Radgivning avseende patent & copuright 50,2 1631 11,6
65231 Egenhandel med vérdepapper 49,7 1920 61,9
67110 Finansmarknadstjanster 48,6 457 3,2
72220 System- & programvarukonsulter 46,1 67282 18,2
74140 Foretagskonsulter 45,2 40700 24,2
61102 Ovr. kust- & havsjéfart 42,8 6927 58,8
74120 R&dgivning avseende redovisning & skatt 41,2 28137 12,0
66020 Pensionsfonder 40,6 345 -28,4
70110 Markexploatering 40,5 84 37,7
74202 Andra teknikkonsulter 38,4 61443 14,6
65232 Fondverksamhet 36,5 2099 -41,9
74130 Marknads- & opinionsundersdkningar 36,1 3180 -2,3
74501 Férmedling och rekrytering av personal 35,9 14522 35,1
74150 Holdingverksamhet 34,9 811 35,9
66012 Livforsakring 33,8 2864 -20,1
74850 Kontorsservice 32,9 7307 -2,3
65120 Bankverksamhet 32,5 44797 6,3
74872 Annan formgivning 324 3138 33,6
72400 Databasverksamhet 31,7 2536 93,4
65220 Annan kreditgivning 31,7 6927 18,6
67202 Stodtjanster till férsakring & pension 31,6 2700 80,5
65210 Finansiell leasing 31,2 218 -0,5
Summa 364767
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Tabell A2: Producenttjénster med 15 - 30% kunskapsintensitet 2007 (K15)

Bransch och kod K-intensitet Syssels. Tillvéxt 03-

2007 2007 07 %
71220 Uthyrning av fartyg 29,4 34 142,8
71230 Uthyrning av flygplan 28,9 76 26,7
66011 Fondanknuten livforsakring 28,4 1362 67,5
64202 Radiering 27,8 751 -25,8
74300 Teknisk provning och analys 27,0 7280 7,0
70120 Handel med egna fastigheter 26,3 334 41,5
67130 Andra stodtjanster till finansformedling 25,8 4005 -18,5
70310 Fastighetsformedling 24,6 8004 39,6
67210 Forsakringsmaklartjanster 24,0 3930 47,2
63220 Ovr. stodtjanster till sjofart 23,8 2221 2,5
72100 Maskinvarukonsulter 23.7 1682 12,1
74871 Grafisk formgivning och service 23,7 3336 1,0
63303 Turistservice 22,9 1367 -7,8
74879 Ovr. foretagstjanster 22,8 6927 -9,8
66030 Skadeforsakring 22,2 15749 -2,8
72300 Databehandling 21,8 7572 -17,3
74873 Inkasso och kreditkontroll 21,7 1972 10,1
74401 Reklambyrdverksamhet 21,3 15190 8,7
63301 Arrangerande av resor 21,0 3525 16,6
72600 Ovr. datoranknuten verksamhet 20,4 460 -63,6
61101 Farjetrafik (kust- och havssjofart) 19,2 6341 -9,7
74 502 Uthyrning av personal 18,8 50151 99,3
70203 Uthyrning och férvaltning av lokaler 18,6 14462 20,6
74402 Annonsforsaljning 18,6 5257 36,8
74813 Press- och fotografverksamhet 18,5 931 1,0
64201 Natdrift 18,1 22964 -9,6
74874 Mass-, kongress- och konferensverksamhet 17,5 3356 13,8
71330 Uthyrning av kontorsmaskiner mm 17,2 180 -28,6
61200 Sjofart pa inre vattenvagar 16,8 1446 7,2
62100 Reguljar lufttransport 16,5 5645 -48,0
74409 Ovr. marknadsforingsverksamhet 16,5 4491 11,1
63230 Ovr. stddtjanster till luftfart 15,0 8483 30,2
Summa 209484
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Tabell A3: Producenttjanster med 0 - 15% kunskapsintensitet 2007 (K0)

Bransch och kod K-intensitet Syssels. Tillvaxt 03-

2007 2007 07 %
70209 Ovr. fastighetsforvaltning 14.5 2361 2,9
70204 Forvaltning av bostadsrattsforeningar 13,4 4865 -22,0
64203 Kabel-TV-drift 12,3 838 0,6
70202 Uthyrn. & férvaltning av industrilokaler 12,3 2724 16,9
60211 Kollektivtrafikverksamhet 11,6 13555 -15,0
70201 Uthyrn. & forvaltning av egna bostader 10,5 22592 3,3
63400 Annan transportférmedling 10,3 22100 7,8
64120 Annan postbefordran 10,3 10482 7,8
63302 Forsaljn. & férmedling av resor, hotellbokn. 10,3 6213 -2,3
70321 Forvaltning i rikskooperativ regi 10,1 5791 5,9
74403 Direktreklamverksamhet 10,1 2260 22,2
70329 Ovr. fastighetsfrvaltning p& uupdrag 10,1 12418 11,8
71210 Uthyrning av 6vr. landtransportmedel 9,4 713 20,0
74811 Portrattfotoverksamhet 9,1 1104 1,8
71100 Biluthyrning 8,9 1646 32,3
74860 Telefonservice 8,8 13150 50,0
74812 Reklamfoto 8,4 956 71
62200 Icke reguljar lufttransport 8,3 1366 19,2
60220 Taxitrafik 8,2 21287 7.1
71402 Uthyrning av andra varor 8,0 697 -36,3
63210 Ovr. stddtjanster till landtransport 7,3 4353 53,3
72500 Underhall & rep. Av kontorsmaskiner 7,3 1704 -56,9
74600 Detektiv-, bevakning- & sdkerhetstjanst 71 16892 11,7
71340 Uthyrning av maskiner & utrustning 7,0 2040 -0,5
71401 Uthyrning av video- & DVD-filmer 6,8 887 -2,7
60100 Jarnvagstransporter 6,8 9375 6,2
74814 Fotolaboratorier 6,7 639 -57,0
60212 Linjebussverksamhet 6,5 14922 17,8
74820 Forpackningsverksamhet 5,8 1544 -5,6
74701 Lokalvard 5,8 46860 16,4
64110 Nationell postbefordran 538 30400 -5,4
63120 Varulagring & magasinering 57 4508 27,4
63110 Godshantering 5,6 5748 10,0
74702 Rengoring, sanering & desinfektion 4,7 5479 28,6
60230 Annan landtransport 4,5 3121 23,1
71320 Uthyrn. av bygg- & anlaggningsmaskiner 3,7 4458 5,5
71310 Uthyrning av jorbruksmaskiner 3,5 142 30,3
60240 Vagtransport av gods 1,6 64854 9,5
74703 Skorstensfejarverksamhet 1,5 1686 -11,5
Summa 366730
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APPENDIX 2: Regressionsanalys avseende tillvaxten
av producenttjanster och ovriga ekonomin i
funktionella regioner

Foljande regressionsekvationer (med kvadratiska termer inférs, dar AP betecknar
forandringen av antalet producenttjanster i en kommun 6ver en femarsperiod, och dar AP
antingen syftar pa (i) kunskapsintensiva producenttjanster, KP, eller ordindra
producenttjanster, OP, eller resten av ekonomin, O.

AP =a, +a T, +a,T, +aT,+ B(T,) + B,(T,) + B(T,)°

| ekvationen & T, kommunens interna tillganglighet till I6nesumma (lokala

marknadspotential), T, kommunens inomregionala marknadspotential, och T,
kommunens utomregionala marknadspotential.

Tabell A4: Estimerade parametrar med kvadratisk modell

Tillganglighets-variabel Parameter | AKP AOP AO

Intercept a, -34,4 (1.2) -111,1 (2,6) -180,5 (1,7)
Inomkommunal T1 o 392,6 (19,6) 802,9 (25,5) 825,3 (10,7)
Inomregional T, a, -9,1(1,0) -32,4 (2,3) 85,1 (2,4)
Utomregional T, Qy -216,3 (2,6) -154,5 (1,2) -5,8 (0,0)
Inomkommunal (T1)2 a, 15,3 (15,3) 3,8 (2,4) -100,1 (25,9)
Inomregional (T2)2 o 1,1(2,3) 2,7 (3,5) -6,7 (3,5)
Utomregional (T 3)2 o, 56,3 (1,2) 24,6 (0,4) 60,2 (0,4)

R? 0,93 0,92 0,82

Anm. Signifikanta variabler &r markerade med fetstil. Inom parentes anges t-varden.
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APPENDIX 3: Beskrivning av statistikkallor for
exportanalysen

Den statistik som ligger till grund for skattningarna av exportfléden i rapporten har
huvudsakligen hamtats fran Foretagsstatistiken, Féretagens export och import, RAM samt
AST. Alla statistikkallor harror fran SCB. Eftersom statistiken ar sekretessbelagd redovisas
den endast i aggregerad form.

| Foretagsstatistiken anges varje foretags arbetskommun, vilken & den kommun dér
foretagen har merparten av sina anstallda. Arbetskommunen har anvants for att lokalisera
foretag, sysselsatta och exportfloden till kommuner. Den har dven anvénts for att aggregera
regioners l6nesummor for olika Producenttjanstesektorer.

I RAMS anges varje arbetsstalles branschtillhorighet, vilken ar den néringsgren (5-siffrig
SNI) dér arbetsstéllet har merparten av sina anstéllda. Arbetsstallets branschtillhorighet har
anvants for att berékna sysselsatta i Producenttjanstesektorer och tillgénglighet till dessa.

| AST anges anstalldas utbildningsniva for respektive bransch (5-siffrig SNI) och
respektive kommun. Detta har anvants for att dela in alla Producenttjanstesektorer i K30,
K15 samt KO.

Tillgangligheten till Producenttjanster ar berdknad med hansyn till resetidsavstand med bil
mellan olika kommuner. Denna restidsstatistik kommer ursprungligen fran Vagverket.
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